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Leeswijzer

De Koninklijke Bibliotheek (xB) legt met dit verslag verantwoording af over het in 2008 gevoerde beleid en de
resultaten hiervan. Het jaarverslag is in eerste instantie bedoeld voor de Nederlandse overheid, in het bijzonder
voor het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. In het jaarverslag laat de kB zien hoe zij uitvoering
heeft gegeven aan haar beleid, en hoe de beschikbaar gestelde middelen zijn ingezet.

Daarnaast wil de kB zowel haar klanten als collega-instellingen, waaronder nationale en universiteitsbibliotheken,
onderzoeksinstellingen, universiteiten en archieven, informeren over de activiteiten van de nationale bibliotheek

van Nederland.

Het jaarverslag bestaat uit drie hoofdstukken. In hoofdstuk 1 wordt aan de hand van de beleidsthema’s uit het
Beleidsplan 2006-2009 verslag gedaan van het derde jaar van de huidige beleidsperiode. Hoofdstuk 2 geeft de
cijfermatige verantwoording in de vorm van prestatie-indicatoren, die de kernactiviteiten van de B in cijfers
uitdrukken. Hoofdstuk 3 bevat de financiéle verantwoording met de integrale jaarrekening en de accountants-
verklaring.

Een gedrukte samenvatting van het jaarverslag 2008 kunt u opvragen bij de afdeling Communicatie van de xB.
Deze gedrukte samenvatting is eveneens beschikbaar in het Engels.

Via de xB-website is het jaarverslag 2008 digitaal beschikbaar, zowel in het Nederlands als in het Engels:
www.kb.nl/verslag2008
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Woord vooraf

In het derde en voorlaatste jaar van de huidige beleidsplanperiode heeft de k8 het beleid volgens de uitgezette
lijnen met kracht voortgezet. Met het oog op de ontwikkelingen op het gebied van de digitale informatievoor-
ziening wereldwijd is veel werk gemaake van de herpositionering van de (digitale) bibliotheek. Een groot deel
van dit jaarverslag is gewijd aan de voortgang en de resultaten van deze omslag.

Daarnaast blijft de versterking van de wetenschappelijke informatie-infrastructuur een belangrijke verantwoor-
delijkheid van de xB. Een belangrijke stap is gezet met de vorming van een consortium van wetenschappelijke
bibliotheken en openbare bibliotheken met een wetenschappelijke steunfunctie. De basisdiensten voor de ge-
meenschappelijke informatie-infrastructuur worden geleverd door ocLc (voorheen ocLc-pica) op basis van een
service level agreement (dienstenniveau-overeenkomst). Door de vorming van het consortium hebben bibliothe-
ken een betere positic om samen te bevorderen dat de gewenste innovatie van de infrastructuur ook echt plaats
vindt en om gezamenlijk daarbij de prioriteiten te bepalen.

Internationaal is veel aandacht uitgegaan naar Europeana, de Europese digitale bibliotheek die toegang geeft
tot informatie uit Europese archieven, bibliotheken, musea en audiovisuele collecties. De lancering van de
website vond plaats in Brussel onder grote politicke en publieke belangstelling. De kB zorgt voor de huisvesting
van het bureau van het samenwerkingsverband van Europese erfgoedkoepels en grote erfgoedinstellingen, dat
voor Europeana verantwoordelijk is. De kB is daarmee een centrum geworden waar medewerkers van diverse
internationale bibliotheckorganisaties (0ook IFLA en LIBER zijn in de kB gehuisvest) elkaar kunnen ontmoeten en
ervaringen uitwisselen.

Het verslagjaar was het laatste onder de leiding van Algemeen directeur Wim van Drimmelen. Na zeventien
jaar de kB met vaste hand te hebben geleid in de richting van de digitale bibliotheek en steeds meer nationale
en internationale samenwerking, trad hij terug wegens het bereiken van de pensioengerechtigde leeftijd. Van
Drimmelen heeft, zonder zich ervoor op de borst te slaan, intensief en met succes bepleit de kB daadwerkelijk
te beschouwen en te respecteren als primus inter pares in de bibliotheekwereld. Evenzeer als hij succesvol is
geweest in het onderhouden van uitstekende contacten met het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap.
Het Algemeen Bestuurscollege spreeke zijn grote waardering uit voor de inzet van directie en medewerkers.
Met onverminderd vertrouwen kijkt het bestuur naar de toekomst.

Mr. drs. L.C. Brinkman
Voorzitter Algemeen Bestuurscollege
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Woord vooraf

In 2008 bouwde de kB gestaag verder aan de digitale bibliotheek. Werkprocessen werden gestroomlijnd en
bestaande diensten zijn ondergebracht in de vernieuwde genericke xB-informatiearchitectuur. De digitalisering
van Ls miljoen pagina’s ANp-nieuwsberichten werd afgerond en de kB startte met het scannen van acht miljoen
krantenpagina’s voor het project Databank Digitale Dagbladen. Publiekelijk vroeg en kreeg de kB aandacht
voor het auteursrecht, dat een belemmerende factor kan zijn bij de digitalisering van vooral twintigste-ecuws
materiaal.

Een toekomstbestendige digitale bibliotheek heeft een goed functionerend opslagsysteem nodig, niet alleen ten
behoeve van digitale tijdschriften en monografieén, maar ook van de masters van digitaliseringsprojecten.
Met de resultaten van het project Vernieuwing e-Depot zal de kB een volgende stap in de realisatie van de digitale
bibliotheek kunnen zetten. Duurzame opslag en toegankelijkheid van digitaal opgeslagen materiaal zijn van
vitaal belang voor de xB. Dat we daarmee op de goede weg zijn, bleck onder meer uit het vertrouwen dat het
Amerikaanse bedrijf Portico in de B stelt. leder half jaar stuurt Portico, dat publicaties van Amerikaanse en
internationale uitgevers duurzaam bewaart, een kopie van de daar opgeslagen bestanden naar de kB als back up.

De k8 huisvest het bureau van de European Digital Library (Epr). Het verzorgt de website Europeana, die
in de nabije tockomst toegang zal geven tot tien miljoen ‘culturele objecten’ uit meer dan duizend Europese
archieven, bibliotheken, musea en audiovisuele collecties. In 2008 werd het prototype van de website in Brussel
gelanceerd in aanwezigheid van de ministers van Cultuur van de betrokken landen. De publicke belangstelling
bleck vervolgens zo groot dat de website bezweek onder het eigen succes. Gelukkig kon enige tijd later een
robuustere versie online worden gezet.

Het grootste deel van de kB-collecties bestaat nog steeds uit gedrukte en geschreven documenten, waarvoor
wetenschappers grote belangstelling tonen. In 2008 verwelkomde de kB de Britse historica Lisa Jardine als fellow.
Zij deed onderzoek in onze grote Huygenscollectie. Op basis hiervan schetste ze een intrigerend beeld van de
persoon Constantijn Huygens, die zo belangrijk was voor de interactie tussen Engeland en Nederland in de
zeventiende eeuw. Haar lezing trok veel publiek en leverde veel aandacht op van collega-onderzockers, studenten
en de media. Onderzockers toegang geven tot onze collecties is en blijft de belangrijkste taak van de .

Voor de kB als organisatie en voor alle medewerkers was het terugtreden van Algemeen directeur Wim van
Drimmelen een gedenkwaardig moment. We hebben op waardige wijze afscheid van hem genomen met
een feestelijk programma in de Koninklijke Schouwburg en een fraaie tentoonstelling in De Verdieping van
Nederland. Hier was een gevaricerde selectie te zien van de aanwinsten die de kB onder het bewind van
Van Drimmelen verkreeg door aankoop of schenking,.

Tegenover elk afscheid staat een nieuw begin, in dit geval de start van twee interne opleidingsprogramma’s voor

talentvolle medewerkers. Een aantal jonge trainees krijgt de mogelijkheid zich te verdiepen in het informatievak

en hun persoonlijke vaardigheden te ontwikkelen. Een tweede groep managementtrainees bereidt zich intensief

voor op het vervullen van leidinggevende functies binnen de xB. Deze programma’s maken deel uit van het
strategisch personeelsbeleid.

Dr. M.P. Bossenbroek
Waarnemend Algemeen directeur
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Verslag van het Algemeen Bestuurscollege

De bevoegdheid tot regeling en bestuur van de kB berust bij het Algemeen Bestuurscollege, dat bestaat uit vier
leden, die zijn benoemd door de minister van ocw. Voorzitter is mr. drs. L.C. Brinkman. De overige leden zijn
mr. HJ. Bruggink, mr. drs. L. Jongsma en mevrouw dr. B.E. van Vucht Tijssen. De leden Bruggink (voorzitter)
en Jongsma vormen de auditcommissie.

Taakverdeling ABC en directie

Bestuur en inrichting van de kB zijn geregeld in de Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek
(wHaw). De bestuurlijke structuur van de kB is in 2008 ongewijzigd gebleven. Het voornemen is om bij een
wijziging van de wHw een Raad van Toezichtmodel in te voeren. In afwachting hiervan is het bestuursreglement
aangepast aan veranderingen in de wHw en de taakuitvoering door de kB sinds de vaststelling van het eerste
bestuursreglement in 1994.

Taakuitvoering ABC

Het ABc is goed in staat de belangrijkste ontwikkelingen die de kB betreffen, op de voet te volgen en daar waar
dit nodig is, sturend op te treden. Doordat de leden van het ABC ervaring hebben in diverse relevante sectoren
van de maatschappij, zoals de wetenschap, de politick, het bedrijfsleven en de overheid, kan het ABc zijn advies-
rol goed vervullen. Geen van de leden van het ABC heeft nevenfuncties of belangen die strijdig zouden kunnen
zijn met de belangen van de k8. De samenwerking in het college tussen de leden onderling is uitstekend.
Dit geldt ook voor de samenwerking tussen het ABc en de directie. Er is voldoende afstand tussen het ABC en
de directie om het college in staat te stellen om op objectieve wijze zijn toezichthoudende taken uit te voeren.

De relatie met het ministerie is onveranderd goed tot zeer goed. De frequentie van de contacten met de minister
is voldoende. Op 9 januari vond bestuutlijk overleg plaats waarin de minister onder meer is geinformeerd over
ontwikkelingen rond het e-Depot, digitale duurzaamheid en de lancering van de dienst Europeana. Het aBc
constateerde met grote erkentelijkheid dat in de rijksbijdrage voor 2009 een aanzienlijke verhoging van het
huisvestingsbudget van de kB is opgenomen. Daardoor wordt de jaarlijkse huurstijging grotendeels gecompen-
seerd en is de druk op het huisvestingsbudget structureel aanmerkelijk verlicht.

Het aBc ziet het als zijn taak om toe te zien op de opzet en werking van de interne risicobeheersings- en
controlesystemen. Met waardering heeft het aBc kennisgenomen van de maatregelen die de directie heeft
genomen om de veiligheid in de B te vergroten (zie Hoofdstuk 1, onderdeel Bedrijfsvoering van dit verslag).

Nadat dr. W. van Drimmelen in november 2007 zijn vertrek als algemeen directeur had aangekondigd, heeft
het aBc zich ingespannen om in zijn opvolging te voorzien. De wervingsprocedure zou begin 2009 worden
afgerond met de benoeming van drs. J.S.M. Savenije.

Taakuitvoering directie

Het college is van mening dat de directie goed functioneert en de primaire processen van de organisatie op
meer dan voldoende wijze weet te waarborgen. De kB is er opnieuw in geslaagd om de vooraanstaande positie
op het gebied van digitale duurzaamheid te behouden, terwijl ook de traditionele taken met succes worden
uitgeoefend.
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Bestuur en organisatie

De kB werd in 1798 opgericht en is sinds 1993 een zelfstandig bestuursorgaan dat wordt gefinancierd door
het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (ocw). Het bestuur van de x8 wordt gevormd door het
Algemeen Bestuurscollege en bestaat uit vier leden die zijn benoemd door de minister van ocw. Bij het Algemeen
Bestuurscollege berust de bevoegdheid tot regeling en bestuur van de xB. Voorzitter is mr. drs. L.C. Brink-
man. De overige leden zijn mr. H.J. Bruggink, mr. drs. L. Jongsma en mevrouw dr. B.E. van Vuche Tijssen.
De taken en bevoegdheden van het Algemeen Bestuurscollege zijn vastgelegd in het Bestuursreglement van de
Koninklijke Bibliotheek, dat in oktober 2008 is herzien.

Binnen het door het Algemeen Bestuurscollege vastgestelde beleid berust de leiding van de kB bij de Algemeen
directeur. Deze vormt samen met de directeur Collecties en Dienstverlening (dr. M.P. Bossenbroek), de
directeur e-Strategie (H.J. Jansen), en de directeur Bedrijfsvoering (dr. P.J. Moree), de directie. De Algemeen
directeur is verantwoording verschuldigd aan het Algemeen Bestuurscollege. De taken en bevoegdheden van
de verschillende directieleden zijn vastgelegd in het Directiestatuut.

De functie van Algemeen directeur werd tot 17 november 2008 bekleed door dr. W. van Drimmelen, die per
die datum afscheid nam van de kB vanwege het bereiken van de pensioengerechtigde leeftijd; tot de komst
van een opvolger wordt de functie sindsdien waargenomen door de directeur Collecties en Dienstverlening,

dr. M.P. Bossenbroek.

In de structuur van de organisatie vond voorts de volgende wijziging plaats:

Per 1 september 2008 zijn de uitvoerende medewerkers die materiaal voorbereiden ten behoeve van de verschillende
projecten en programma’s van de hoofdafdeling Research & Development organisatorisch vanuit deze hoofd-
afdeling ondergebracht in de lijnorganisatie. Het team materiaalvoorbereiders maakt nu onderdeel uit van de
afdeling Fysiek Beheer binnen de hoofdafdeling Kennisdiensten & Collecties. Deze overdracht was in november
2007 in gang gezet met als doel de efficiency van de workflow te verhogen, de kwaliteit van omgang met de
collecties te verbeteren, expertise te behouden en de projectorganisaties te ontlasten.
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Organogram
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Vereniging Vrienden van de Koninklijke Bibliotheek

De kB kent al sinds 1938 een actieve vriendenvereniging, en in 2008 werd dan ook herdacht dat de Vereniging

zeventig jaar bestond. De Vereniging Vrienden van de Koninklijke Bibliotheek ondersteunt de verwerving van
bijzondere aanwinsten door fondsen bijeen te brengen waarmee de kB belangrijke onderdelen van het Nederlands
cultureel erfgoed kan aankopen.

De Vrienden hebben in 2008 bijgedragen aan de verwerving van de incunabel Stella Clericorum, gedruke in
1496 door Peter van Os te Zwolle. De Stella Clericorum behandelt de waardigheid en plichten van het priester-
ambt. De kB bezar al een aantal handschriften en andere incunabelen met deze tekst, maar door dit geschenk
van de Vrienden is het corpus belangrijk uitgebreid en zijn er interessante nieuwe onderzoeksmogelijkheden
ontstaan.

In de algemene ledenvergadering van de Vrienden op 20 mei werd het aftreden aangekondigd van twee
bestuursleden, te weten mevrouw Brouwer (secretaris) en de heer Hildering (penningmeester), die beiden vier
termijnen van vier jaar hebben vervuld. De vergadering ging akkoord met de voordracht van de heren Frederik
Kooij (penningmeester) en Cees Fasseur als nieuwe bestuursleden. De functie van secretaris bleef vacant.
Aansluitend op de Algemene Ledenvergadering gaf Martin Bossenbroek, directeur Collecties & Dienstvetlening
van de KB, een presentatie over de massadigitaliseringsprojecten van de kB8, gevolgd door een lezing van Aernout
Borms over centsprenten. Hij en zijn echtgenote schonken eind 2007 een belangrijke collectie van ruim duizend
exemplaren uit de periode 1730 tot 1900 aan de KB.

In augustus bereikte de Vrienden het overlijdensbericht van Hans Eschauzier. Hij was van 1983-1995 voorzitter
van de Vrienden en schonk de k8 bij zijn aftreden een bijzondere uitgave van de drukker H.N. Werkman.
In 2002 gaf hij de kB een nog groter geschenk, een exemplaar van Werkmans Chassidische legenden. Hans
Eschauzier was een der markantste Vrienden ooit.

In het najaar vond een geslaagde excursie plaats naar Dordrecht. Ongeveer veertig Vrienden werden rondgeleid
door de binnenstad van Dordt dan wel door de Grote Kerk. Hierna bekeken ze uitgebreid het Museum Simon
van Gijn en luisterden hier naar een lezing. De middag werd afgesloten met de traditionele borrel.

De heer Floor Kist kondigde in de bestuursvergadering van 18 september zijn aftreden als voorzitter van het
bestuur aan. Hij is per 1 januari 2009 opgevolgd door Cees Fasseur. Sinds november is ook Wim van Drimmelen,
die als algemeen directeur van de kB q.q. zitting had in het bestuur, teruggetreden als bestuurslid omdat hij
de pensioengerechtigde leeftijd heeft bereikt.

Op 31 december 2008 telde de vereniging 907 leden en hadden in het bestuur zitting: mr. FW. Kist (voorzitter),

drs. F. Kooij RBA (penningmeester), mevrouw drs. R.E.A. van Ditzhuyzen, prof. dr. mr. C. Fasseur, dr. A.H.
de Groot, en mevrouw drs. N.N. van Willigen.
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Jaar in het kort

Start van het xB-traineeprogramma. Negen talentvolle jonge medewerkers nemen deel aan dit tweejarig
programma, dat bestaat uit een persoonlijk ontwikkeltraject en een kennisdeel waarin zowel alle aspecten van
bedrijfsvoering als ontwikkelingen in het informatievak aan de orde komen. Dit onderdeel van de strategische
personeelsplanning is erop gericht jonge mensen met specificke vaardigheden te binden aan de xB.

Het Kenniscentrum Veiligheid Cultureel Erfgoed gaat officieel van start. Op verzoek van het ministerie van
ocw richt de kB dit kenniscentrum in om te stimuleren dat integrale veiligheidszorg een prominente plaats krijgt
in erfgoedinstellingen. ocw heeft een subsidie voor twee jaar verstrekt, waarna evaluatie volgt. www.kvce.nl

De kB plaatst een webexpositie online van het Bout-handschrift. In 2007 verwierf de k8 dit bijzondere Middel-
nederlandse Psalter-Getijdenboek. Via www.kb.nl/bout is een selectie uit het handschrift te zien, aangevuld met
achtergrondinformatie en thematische toelichtingen.

Het Amerikaanse Portico en de kB komen overeen dat de kB een off /ine-kopie van het totale Portico-bestand
in bewaring zal nemen. Portico is de Amerikaanse organisatie die sinds 2005 wetenschappelijke publicaties van
Amerikaanse en internationale uitgevers duurzaam bewaart. De off /ine-kopie wordt elk half jaar vernieuwd.
Portico koos voor de kB vanwege haar internationaal erkende voortrekkersrol in digitale duurzaamheid.

De Europese Digitale Bibliotheek lanceert een demoversie van de website www.europeana.eu De Europese
digitale bibliotheek zal toegang geven tot informatie uit Europese archieven, bibliotheken, musea en audiovisuele
collecties. Het bureau van EDL is ondergebrache bij de k.

Samen met het RKD speelt de kB in op het thema ‘ouderdom’ van de 73¢ Boekenweek met rondleidingen en twee
presentaties: ‘Van oude mensen en oude boeken” en ‘Hoe conserveren de kB en het RKD kwetsbaar materiaal’.

In samenwerking met de kB publiceert Jant van der Weg bij Uitgeverij d’jonge Hond een boek over bakerrijmen,
Midden in de week maar zondags niet. De kB haakt hierbij aan met een dossier over bakerrijmen. www.kb.nl/dossiers

Bij de tweehonderdste geboortedag van ‘De Schoolmeester’ (Gerrit van de Linde Jzn.) plaatst de kB een profiel
over hem op de website Dichter op het scherm. Schoolmeester-specialist prof. Marita Mathijsen levert aan dit
profiel een belangrijke bijdrage. www.kb.nl/dichters

NRC Handelsblad plaatst een artikel van Martin Bossenbroek en Hans Jansen, respectievelijk directeur Collecties &
Dienstverlening en directeur e-Strategic van de kB: ‘Auteurswet obstakel voor digitale bibliotheek’. Zij wijzen
erop dat de voorafgaande toestemming van alle rechthebbenden die nodig is voordat een werk gedigitaliseerd
mag worden, een struikelblok is bij grootschalige digitaliseringsprojecten, in het bijzonder van kranten. Het
gevaar bestaat dat recent (twintigste-eeuws) materiaal zal ontbreken in de digitale bibliotheken als hiervoor geen
oplossing wordt gevonden.

Wim van Drimmelen, Algemeen directeur van de kB, kondigt aan dat hij in november zijn functie zal neerleggen
wegens het bereiken van de pensioengerechtigde leeftijd. Onder zijn directoraat heeft de kB internationaal

een leidende positie verworven in de digitale informatievoorziening en zowel nationaal als internationaal veel
ambitieuze initiatieven genomen. Voorbeelden zijn het e-Depot, de nationale programma’s Metamorfoze en
Het Geheugen van Nederland, maar ook spraakmakende tentoonstellingen zoals Het Wonderbaarlijk Alfabet,
en schitterende aanwinsten zoals het Gruuthuse-handschrift.
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-vervolg
De kB start met het digitaliseren van acht miljoen historische krantenpagina’s. Hiervoor heeft de k8 een over-
eenkomst gesloten met het Duitse bedrijf ccs (Content Conversion Specialists). De gedigitaliseerde kranten
zullen worden opgenomen in de Databank Digitale Dagbladen. Dit project van de k8 wordt gefinancierd door
het Nationaal Programma Grootschalige Onderzoeksfaciliteiten, waarvan Nwo de penvoerder is.

Met de introductie van de Richtlijnen Preservation Imaging kondigt het nationale conserveringsprogramma
Metamorfoze de overgang aan van microverfilming naar digitalisering als conserverende methode.
www.metamorfoze.nl

De KB start met een managementtraineeprogramma waarin negen jonge medewerkers zijn opgenomen die hun
sporen bij de kB al hebben verdiend, en die zullen doorstromen naar leidinggevende functies of deze sinds kort
bekleden. Dit programma is een belangrijk onderdeel van het strategisch personeelsbeleid, dat er op geriche is
talentvolle medewerkers voor de organisatie te behouden.

De Europese Digitale Bibliotheek / Europeana houdrt een tweedaagse conferentie over de interoperabiliteit
tussen musea, archieven en bibliotheken, ‘Users expect the interoperable’.

Het jaarverslag 2007 wordt gepubliceerd. Voor het eerst doet de kB dit uitsluitend digitaal. Tevens is de xB-
website geschikt gemaake om te bekijken op mobiele apparatuur als telefoons en pda’s.

De kB ontvangt uit de nalatenschap van Joan C. Oosterbaan diens Karl May-collectie. De zeshonderd
banden Nederlandstalige Karl May-uitgaven zullen onderdeel uitmaken van de kinderboekencollectie van
de kB, de grootste in publick bezit.

Na een Europese aanbesteding wordt het bedrijfsrestaurant de komende jaren verzorgd door La Place.

De vermaarde Britse historica Lisa Jardine treedt aan als vijfde xB-fellow. Zij is gespecialiseerd in de Nederlandse
culturele invloed op Groot-Brittannié in de zeventiende ecuw. Hierin speelde Constantijn Huygens een
belangrijke rol, en Jardine’s onderzoek richt zich dan ook op de Huygenscollectie van de xs.

Op 8 oktober opent de tentoonstelling ‘Het Verleden van Nederland’ in De Verdieping van Nederland. De
tentoonstelling sluit aan bij de landelijke multimediacampagne Verleden van Nederland, en toont de originele
stukken die in de documentaireserie aan bod komen.

De kB organiseert samen met andere instituten in het kB-gebouw rondleidingen en workshops in de Week
van de Geschiedenis, en toont Haagse topstukken op de Dag van de Haagse Geschiedenis.

In Het Geheugen van Nederland gaat de website /ive over de Tachtiger Willem Witsen. De digitalisering van
de collecties brieven van Witsen uit o.a. de kB, het RKD en de UB Amsterdam is bekostigd uit een Metamorfoze-
subsidie. De brieven zijn aangevuld met een schat aan beeldmateriaal.

De kB voltooit de digitalisering van 45 jaar ANp-radionieuws, dat bestaat uit zo'n L5 miljoen getypte pagina’s

nieuwsberichten. Vele pagina’s zijn voorzien van aantekeningen van nieuwslezers, bijvoorbeeld over de juiste
uitspraak. De bulletins zijn op woord doorzoekbaar en op datum door te bladeren.
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15 november opent de tentoonstelling S#ij/, en verschijnt de gelijknamige publicatie. Boek en expositie tonen
aanwinsten die de kB heeft verworven onder het directoraat van Wim van Drimmelen en verschijnen ter
gelegenheid van diens afscheid van de .

Op 17 november neemt de kB in de Koninklijke Schouwburg met een feestelijk programma afscheid van haar
Algemeen directeur, Wim van Drimmelen. Een hoogtepunt is het moment dat minister Plasterk van ocw
Van Drimmelens benoeming tot Officier in de Orde van Oranje Nassau bekend maake, en hem de bijbehorende
versierselen uitreikt. Van Drimmelen ontving de onderscheiding voor zijn bijzondere verdiensten voor de
KB en de (inter)nationale bibliotheekwereld. Een ander hoogtepunt is de aanbieding van het karakeeristicke
portret van Van Drimmelen geschilderd door Dick Stapel, dat bestemd is voor de portrettengalerij van de xB.
Een waardig tribuut aan Van Drimmelen wordt door nationale en internationale collega’s gebracht in de bij
Saur gepubliceerde monografie Karakter / Character.

In Brussel wordt op 20 november het prototype van de multimedia-website Europeana gelanceerd. Hierbij aan-
wezig zijn de voorzitter van de Europese Commissie, José Manuel Barroso, Eurocommissaris Viviane Reding

— die verantwoordelijk is voor Europeana — en alle Eu-ministers voor cultuur en audiovisuele zaken, waaronder
de minister van ocw, Ronald Plasterk. De belangstelling voor de bijeenkomst was overweldigend, evenals die
voor de website. Driemaal zoveel bezoekers als gepland bezochten de website, als gevolg waarvan de website

uit de lucht gehaald moest worden. Europeana werd lettetlijk overdonderd door succes. In december werd een
robuustere versie online gezet.

Op 21 november presenteerde de kB in samenwerking met de Walburg Pers het eerste Sailing Letters-journaal:
De dominee met het stenen hart en andere overzeese briefgeheimen. Het boek met bijbehorende dvd is een
resultaat van het project Sailing Letters, waarin zeventiende- en achttiende-eeuwse Nederlandse brieven
worden gedigitaliseerd. Het materiaal, in beslag genomen als oorlogsbuit door de Engelsen, ligt in de National
Archives in Kew.

In juli bracht de Europese Commissie een Groenboek ‘Auteursrecht in de kenniseconomie’ uit. Op 27 november
publiceert de kB hierop een uitvoerige reactie, die aansluit bij het in april in de NRC verschenen opiniestuk
over het auteursrechr als obstakel bij digitaliseringsprojecten.

Een in 1500 te Parijs op perkament gedrukt Nederlandstalig getijdenboek met prachtige illustraties en rand-
versieringen is door de kB op een veiling aangeschaft. Er staan gebeden in tot typisch Nederlandse heiligen als
Sint Maarten en Sint Nicolaas, met bijbehorende afbeeldingen.

Ter afsluiting van haar fellowship houdt Lisa Jardine op 4 december een druk bezochte lezing: ‘De reputatie
van Constantijn Huygens: netwerker of virtuoos’. Ze belicht hierin de rol van Huygens in de culturele interactie
tussen Engeland en Holland in de zeventiende ecuw.

Op 8 december is het nationale digitaliseringsprogramma Het Geheugen van Nederland onderscheiden met
een Gouden Reiger in de categorie Internet. De Gouden Reigers worden uitgereikt aan uitmuntende projecten
op het gebied van audiovisuele en interactieve doelgroepcommunicatie. Het Geheugen van Nederland brengt
gedigitaliseerde beelden uit archieven, bibliotheken en musea tot leven op zijn website. De jury was vol lof over
de heldere en aantrekkelijke wijze waarop Het Geheugen dit alles presenteert.

Koninklijke Bibliotheek Nationale bibliotheek van Nederland 1



Hoofdstuk 1

Beleidsverantwoording

Inleiding

De taken en het werkterrein van de B zijn in algemene termen vastgelegd in de Wet op het Hoger Onderwijs
en Wetenschappelijk Onderzoek (wuw, Art. 1.5):

‘De Koninklijke Bibliotheek is als de nationale bibliotheek werkzaam op het gebied van het bibliotheekwezen
en de informatieverzorging, zowel ten behoeve van het hoger onderwijs en het wetenschappelijk onderzoek

als ten behoeve van het openbaar bestuur en de uitoefening van beroep of bedrijf. In elk geval draagt zij zorg
voor de nationale bibliotheekverzameling, bevordert zij de totstandkoming en instandhouding van nationale
voorzieningen op het vorengenoemde gebied en bevordert zij de afstemming met de overige wetenschappelijke

bibliotheken.’

Deze algemene taakstelling is nader uitgewerkt in het Bestuursreglement van de Koninklijke Bibliotheek,
herzien in oktober 2008 en als volgt geformuleerd:

“De KB is als nationale bibliotheek werkzaam op het gebied van het bibliotheekwezen en heeft in ieder geval

tot taak:

a. deinformatievoorziening op het gebied van de Nederlandse geschiedenis, cultuur en samenleving, aan het
hoger onderwijs, het wetenschappelijk onderzoek, het openbaar bestuur en de uitoefening van beroep of bedrijf,

b. hetzorgdragen voor de nationale bibliotheekverzameling van geschreven, gedrukte en elektronische
publicaties,

c. hetbevorderen van de totstandkoming en instandhouding van nationale voorzieningen voor duurzaam behoud,
beheer, ontsluiting en beschikbaarstelling van de nationale bibliotheekverzameling op haar werkterrein,

d. hetverrichten van onderzoek, gericht op de voorbereiding en uitvoering van het beleid op het in de wet
genoemde terrein,

e. hetzorgdragen voor landelijke programma’s voor conservering en digitalisering,

f.  hetbijdragen aan de internationale infrastructuur voor de duurzame toegankelijkheid van elektronische
wetenschappelijke publicaties,

g. hetbevorderenvan de afstemming met overige wetenschappelijke bibliotheken in en buiten Nederland,

h. hetbevorderen van de samenwerking met archieven, musea en uitgeverijen op haar werkterrein, en

i. het bevorderen van de internationale samenwerking op haar werkterrein.”

Om deze taken verder te concretiseren heeft de kB haar strategie beschreven in het Beleidsplan 2006-2009
voor de wettelijk verplichte periode van vier jaar (WHW 2.2a, lid 1). In 2006 is dit plan aangeboden aan de
minister van OCW.

De missie van de kB luidt:

De KB is de nationale bibliotheek van Nederland

e Wij geven onderzoekers en studenten toegang tot wetenschappelijke informatie

e Wij laten iedereen delen in de rijkdom van ons cultureel erfgoed

e Wij stimuleren de nationale infrastructuur voor wetenschappelijke informatie

e Wij bevorderen duurzame toegang tot digitale informatie in internationaal verband.

In samenhang met deze missie en de wettelijke taakstelling heeft de kB haar strategie voor de beleidsperiode
2006-2009 verwoord in drie beleidsthema’s:

e Thema l: Herpositionering van de [(digitale) bibliotheek

e Thema Il: Versterking nationale wetenschappelijke informatie-infrastructuur

e Thema Ill: Versterking van de internationale positie

Aan de hand van deze drie thema’s beschrijft dit hoofdstuk wat de k8 bereikt heeft in het derde jaar van de
huidige beleidsperiode. De activiteiten die direct betrekking hebben op de beleidsthema’s spelen zich voornamelijk
af bij de hoofdafdelingen van de bibliotheek. Daarnaast scheppen de stafafdelingen de randvoorwaarden
waarbinnen het beleid succesvol kan worden verwezenlijkt. Aspecten als personeel & organisatie, communicatie
en gebouw- en 1T-voorzieningen spelen daarbij een belangrijke rol. In de laatste paragraaf van dit hoofdstuk
worden deze bedrijfsvoeringsaspecten nader toegelicht. De financiéle verantwoording komt aan de orde in

hoofdstuk 3.
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Herpositionering van de (digitale) bibliotheek

Alle bibliotheken hebben als taak om toegang te geven tot de informatie die ze verzamelen en ordenen. De kB
heeft daarnaast als nationale bibliotheek de taak die informatie duurzaam te bewaren. Dit geldt voor gedrukte
en geschreven documenten en inmiddels ook, en in steeds sterkere mate, voor digitale documenten en bestan-
den. De hoeveelheid voor iedereen vrij toegankelijke informatie via internet is enorm en divers, en de bibliotheek
speelt bij de beschikbaarstelling daarvan slechts een beperkte rol. Er bestaat echter zeer veel wetenschappelijke
informatie die weliswaar digitaal beschikbaar is, maar niet zonder meer toegankelijk. Hoe recenter deze digitale
informatie is, des te strikter de toegangsvoorwaarden zijn die uitgevers hanteren. In het geven van toegang tot
deze wetenschappelijke informatie ‘achter gesloten deuren’ speelt de kB een belangrijke rol.

In toenemende mate verwachten onze klanten dat de kB alle informatie digitaal beschikbaar heeft; in een
bibliotheek met 110 km gedruke materiaal is dat een vooralsnog niet in te lossen verwachting. Uiteraard streeft
de kB er wel naar om alle informatie over haar collecties digitaal beschikbaar te stellen en om geleidelijk aan
zoveel mogelijk van deze collecties digitaal toegankelijk te maken (zie hiervoor ook Thema IT).

De digitale bibliotheek die de kB gedurende deze en de vorige beleidsperiode heeft opgebouwd, neemt een steeds
belangrijker plaats in. Het begrip ‘digitale bibliotheek” heeft twee aspecten, een intern en een extern. Intern
behelst de digitale bibliotheek de gehele procesgang die betrekking heeft op digitaal materiaal. Deze loopt van
verwerving via verwerking en (duurzame) opslag in het e-Depot van de kB (zie hiervoor onder Thema II) tot
beschikbaarstelling. Het externe aspect van de digitale bibliotheek is de plek op de xB-website waar de klanten
toegang hebben tot al dit digitale materiaal via de metadata van zowel papieren als digitale publicaties. Het
verder bouwen aan deze beide ‘digitale bibliotheken’ zal ook in komende jaren een speerpunt van beleid zijn.
Deze overgang naar een steeds digitaler kB laat onverlet dat de papieren collecties (gedrukt en geschreven) die
de kB in haar meer dan twechonderdjarig bestaan heeft verzameld, nog steeds een prominente plaats in de
organisatie en het gebouw innemen. De kB stelt nu een collectiebehoudsplan op, waarin de zorg voor de ver-
schillende collectieonderdelen nader wordt gespecificeerd. Zeker in de geesteswetenschappen is de behoefte aan
oudere publicaties immers nog groot. Toch is door de voortgaande digitalisering voor veel klanten de noodzaak
om naar het kB-gebouw te komen verminderd. Daarom wordt het bezoek aan de kB zelf op andere manieren
gestimuleerd —bijvoorbeeld door lezingen en tentoonstellingen— en zoekt de kB voor de dienstverlening meer
samenwerking met andere instellingen in het gebouw.

Het profiel Nederlandse geschiedenis, cultuur en samenleving

De kern van de collectionering door de kB is het zo volledig mogelijk aanschaffen van alle publicaties die
betrekking hebben op de Nederlandse geschiedenis, cultuur en samenleving. Waar mogelijk is in de collectie-
vorming overgegaan op elektronische publicaties, vooral voor de naslagcollectie. Het aanschaffen van de
publicaties, waaronder boeken, tijdschriften, kranten en digitale publicaties, gebeurt inmiddels zoveel mogelijk
via zogeheten approval plans. Hierdoor hebben de vakspecialisten de handen vrij om meer aandacht te besteden
aan de profilering en inrichting van niecuwe diensten, zowel op het web als in het gebouw zelf. Het huidige
collectieplan is een uitvloeisel van het vigerende beleidsplan; met het oog op de voorbereiding voor een volgend
beleidsplan werkt de kB ook aan de bijstelling van het collectieplan.

Systematische benadering van de klant

Om optimaal in te kunnen spelen op de wensen van haar klanten, onder wie wetenschappers en studenten de
belangrijkste plaats innemen, laat de kB sinds 2005 ieder jaar een klantenonderzoek uitvoeren door TNs-N1PO.
De klanttevredenheid blijkt voortdurend hoog — in 2008 gaven de bezoekers de fysicke kB een 7,9 en de
website een 7,4. De kB luistert dan ook naar de wensen van haar klanten die uit deze onderzoeken naar voren
komen en speelt in haar dienstverlening daarop in. Zo zijn o.a. de print-, kopicer- en scanfaciliteiten verbeterd,
wordt per januari 2009 de avondopenstelling verruimd en binnenkort de cashless library doorgevoerd. Door de
jaarlijkse meting kan het effect van de genomen maatregelen snel worden beoordeeld.

Herprofilering digitale diensten

Begin 2008 is de vernicuwde genericke kB-informaticarchitectuur opgeleverd, waarna het mogelijk werd
bestaande diensten hierin te integreren. Er is projectmatig gewerkt aan de conversie naar deze nieuwe
KB-gegevensarchitectuur van vakspecificke databases, waarvan de realisatie in 2009 zal plaatsvinden. Daarnaast
bouwt de kB een nieuwe zoekingang waarmee het mogelijk zal zijn in één keer de metadata van alle papieren
en digitale collecties te doorzoeken. Ook de nieuwe zoekfunctie zal in 2009 worden opgeleverd. Hiermee zal
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weer een belangrijke stap gezet zijn in de herprofilering van digitale diensten. De kB werkt zowel alleen als samen
met anderen, op kleine en op grote schaal, aan de digitalisering van belangrijke bronnen voor wetenschappelijk
onderzoek. (Zie hiervoor Thema II).

Alin 2007 is een omvangrijke vernieuwingsimpuls in de kB in gang gezet om gefaseerd de overgang naar
steeds prominenter digitale dienstverlening mogelijk te maken. Ook is in dat jaar een afdeling Online Services
ingericht om deze digitale dienstverlening ook daadwerkelijk aan te bieden. Het werk aan de vernieuwingsimpuls
is in 2008 gecontinueerd. De verdere aanpassing van digitale diensten zal in het laatste jaar van de huidige
beleidscyclus worden voortgezet. Ook in de komende beleidsperiode zal veel aandacht uitgaan naar de verdere
uitbouw van de digitale dienstverlening. Waar mogelijk maakt de kB gebruik van nieuwe technieken, bijvoorbeeld
op het gebied van taaltechnologie, en haake zij aan bij open standaarden. Een aantal jaren nam de kB, samen
met de Vrije Universiteit en het Max Planck-instituut, deel aan het strrcH-project: SemanTic Interoperability
10 access Cultural Heritage. sTrTcH maakt deel uit van het omvangrijke Nwo-programma Continuous Access To
Cultural Heritage (CATCH), en onderzoekt de betekenisrelaties tussen verschillende trefwoordsystemen, waaronder
thesauri. Voor de kB en andere bibliotheken zijn de hierin ontwikkelde technicken van belang om verschillende
trefwoordsystemen te kunnen laten samenwerken zonder deze te hoeven ombouwen. Het sTrTcH-project wordt
begin 2009 afgerond. Aansluitend voert de kB een onderdeel uit van het vervolgprogramma carcuplus, waarin
de resultaten van sTITCH worden vertaald in praktische toepassingen.

Als onderdeel van de hiervoor genoemde Vernieuwingsimpuls neemt de kB de primaire processen in de fysieke
bibliotheek onder de loep. Na een aantal vooronderzoeken startte in september 2008 het project ‘Stroomlijning
gang van het boek’ waarin allereerst de werkprocessen en verantwoordelijkheden zijn geanalyseerd. In november
is begonnen met het opstellen van een nieuwe werkwijze, waarbij uitgangspunten zijn: gelijksoortige taken
onderbrengen bij één afdeling, samenvoegen van verschillende publicatiestromen, en zoveel mogelijk ‘verwerking
op één bureau’. De invoering van de veranderde werkwijze zal voorjaar 2009 plaatsvinden.

In de introductie bij Thema I is aangegeven dat de KB ernaar streeft om in ieder geval langs elekcronische weg
toegang te geven tot de informatie over al haar collecties. Een belangrijk onderdeel hierbjj is de digitale toegang
tot de gedrukte werken van voor 1800. Een aantal jaren geleden is begonnen met de versnelde oplevering van de
Short Title Catalogue, Netherlands (sTcn), waarvoor de kB een aantal vaste formatieplaatsen heeft geblokkeerd
ten gunste van tijdelijk daarvoor aangetrokken personeel. Het projectteam presteert boven verwachting en de
geplande beéindiging van het project in 2009 wordt dan ook zeker gehaald. De kB zal ruim aandacht schenken
aan de voltooiing van de sTcw.

Het wetenschappelijk en cultureel programma

In de tentoonstellingsruimte De Verdieping van Nederland werkt de Koninklijke Bibliotheek met het
Nationaal Archief samen aan het tonen van belangrijke schatten uit de Nederlandse geschiedenis in een semi-
permanente opstelling. Geregeld is de ruimte ook ingevuld met exposities rond tijdelijke thema’s. Zo waren
er in 2008 succesvolle presentaties in het kader van de tv-serie ‘Verleden van Nederland’. Sz7j/ was gewijd aan
bijzondere aanwinsten die de kB verkreeg onder het directoraat van Wim van Drimmelen. De tentoonstelling
was ingericht ter gelegenheid van diens afscheid eind 2008 als algemeen directeur (zie ook bij Communicatie,
onder Bedrijfsvoering).

Daarnaast werden er in de voorhal van De Verdieping wisseltentoonstellingen ingericht. Hoewel deze op zich
geslaagd waren, was de relatief beperkte expositieruimte een belemmerende factor. Inmiddels is hiervoor een
oplossing gevonden in de tentoonstellingsruimte van Museum Meermanno, waarmee de kB de samenwerking
op cultureel en wetenschappelijk gebied heeft geintensiveerd.

Ter versterking van het gebruik van haar collecties, en om de banden met de wetenschap nauwer aan te halen,
heeft de kB in 2005 een fellowship ingesteld, in samenwerking met het Netherlands Institute for Advanced
Study in the Humanities and Social Sciences (N1AS) te Wassenaar. In 2008 werd dit fellowship vervuld door de
fameuze Britse historica Lisa Jardine, die veel over Nederlandse geschiedenis en Nederlands-Britse betrekkingen
heeft gepubliceerd. Haar aanwezigheid genereerde ruime belangstelling van docenten, studenten en de pers.
De Huygenscollectie van de kB kwam hierdoor uitgebreid onder de aandacht. Verdere versterking van de
banden met de wetenschap is gewaarborgd door de samenwerking met de Universiteit Leiden in de master-
opleiding Book & Byte die werd gecontinueerd. De mede door de kB gefinancierde bijzondere leerstoelen van
Jos Biemans aan de Universiteit van Amsterdam (Wetenschap van het handschrift in relatie tot de beschavings-
geschiedenis) en van Gerard Unger aan de Universiteit Leiden (Typografische Vormgeving) zijn eveneens
voortgezet. Beide hoogleraren presenteren zich ook op de xB-website in een column over letters, die zij
afwisselend verzorgen http://www.kb.nl/galerie/letters/
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Versterking nationale wetenschappelijke informatie-infrastructuur

De kB onderhoudt als nationale bibliotheek nauwe contacten met andere grote bibliotheken en bibliotheek-
organisaties en met universiteiten en onderzoeksinstituten. Ze participeert in samenwerkingsverbanden en
draagt bij aan innovaties op het gebied van de nationale wetenschappelijke informatie-infrastructuur. Tevens
speelt de kB landelijk een belangrijke rol bij de digitalisering van bronnen voor wetenschappelijk onderzoek.

Versterking organisatie van de nationale wetenschappelijke infrastructuur

Op inidiatief van de kB en DANS is in 2008 de stichting Nationale Coalitie Digitale Duurzaamheid (NcDD)
opgericht, waarvan het bureau is gevestigd in de kB. De NcDD heeft zich ten doel gesteld ervoor te zorgen dat
er over vijf jaar in Nederland een organisatorische en technische infrastructuur bestaat die duurzame toegang
garandeert tot digitale informatie in de publicke sector. Om onder deze strategic een hecht fundament te
leggen is besloten een nationale verkenning naar digitale duurzaamheid uit te voeren onder auspicién van het
algemeen bestuur van de NcpD. De KB ontving van het ministerie van ocw financiering voor deze verkenning,.
In opdracht van de kB heeft xPMG een vooronderzoek voor deze verkenning uitgevoerd, dat echter niet tot de
beoogde resultaten leidde. Daarom wordt de eigenlijke verkenning nu in 2009 uitgevoerd door een team van
deskundigen uit de sectoren wetenschap, cultuur en overheid, geleid door de kB en onder auspicién van het
bestuur van de NCDD.

Van groot belang is de samenwerking met de Nederlandse universiteitsbibliotheken in uks. Als
wetenschappelijke bibliotheek met als belangrijkste verzamelgebied Nederlandse geschiedenis, cultuur en
samenleving in internationale context, maake de kB deel uit van dit samenwerkingsverband. uks heeft een
gezamenlijk beleidsplan, waaraan in verschillende werkgroepen uitvoering wordt gegeven. Zo is de kB actief
betrokken in de afstemming van collectievorming en overleg over de toepassing van ondersteunende soft-
ware. De UkB-deelnemers treden als consortium in overleg met wetenschappelijke uitgevers over de aankoop
van licenties op digitale bestanden en tijdschriften. Op verzoek van uxB levert de kB ruime ondersteuning
aan het samenwerkingsverband. Dit betreft de beleidsmedewerker uxkB en een medewerker voor bench-
markonderzoek. Daarnaast de landelijk codrdinator, stuurgroepsecretaris en thesaurusbeheerder voor coo
(Gemeenschappelijke Onderwerpsontsluiting) en tot slot de secretaris van de werkgroep Innovatie.

Gedurende een tiental jaren (1998-2008) heeft de kB een codrdinerende rol gespeeld in het programma
Bibliotheekvoorziening Geesteswetenschappen, waarin zes brede humaniorabibliotheken samenwerkten,
ondersteund door Nwo. Na beéindiging van de extra middelen door Nwo hebben deze bibliotheken ook
in 2007 en 2008 hun extra inspanningen voor collectievorming voor de geesteswetenschappen voortgezet.
Vanwege de veranderingen in onderwijs en onderzoek bij de instellingen en het wegvallen van de additionele
middelen kan de taakverdeling die in het BGw-project is afgesproken, niet ongewijzigd worden voortgezet.
Onderlinge afstemming blijft echter wel belangrijk voor een efficiénte besteding van het collectiebudget.
Bovendien vraagt de toename van vele nieuwe informatieproducten om nieuwe initiatieven en centrale maat-
regelen voor het gehele terrein van de wetenschap. Binnen uks-verband richten bibliotheken zich onder
andere op het afsluiten van nationale licenties, waarmee in 2008 de eerste successen zijn behaald.

De universiteitsbibliotheken beschikken alle over zogeheten academic repositories, waarin de Nederlandse
universiteiten hun wetenschappelijke output opslaan. De B heeft een aantal jaren geleden samenwerkings-
overeenkomsten gesloten met alle DARE-partners (de verenigde Digital Academic Repositories) om te zorgen
voor het duurzaam archiveren van deze wetenschappelijke output, die meerdere keren per jaar in het e-Depot
binnengehaald (‘geharvest’) en gearchiveerd wordt. Inmiddels is een tweede generatie DARE-harvester in
ontwikkeling, die in 2009 gereed zal zijn.

Het e-Depot van de kB is ingericht voor de duurzame bewaring van elektronische bestanden. Niet
alleen de hiervoor genoemde Nederlandse universitaire wetenschappelijke output wordt er in opgenomen, maar
ook wetenschappelijke tijdschriften van internationale uitgevers (Internationale e-Deport, zie Thema III) en de
digitale publicaties van Nederlandse uitgevers. Voor deze laatste doelgroep is het e-Depot de digitale pendant van
het sinds 1974 bestaande Depot van Nederlandse publicaties, waarin gedrukte publicaties worden opgenomen.
Aanvankelijk werden er voornamelijk wetenschappelijke tijdschriftartikelen en materiaal uit de universitaire
repositories geladen in het e-Depot. Inmiddels doen ook andere bestandsformaten hun intrede. De objecten
die het resultaat zijn van de grootschalige digitaliseringsprogramma’s als Staten-Generaal Digitaal en Data-
bank Digitale Dagbladen (zie hieronder, Digitalisering), de preservation masters van het nationale programma
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Metamorfoze en born digital materiaal als websites zullen de komende jaren worden geladen. Het e-Depot
zal hierdoor vanaf 2011 een enorme groei doormaken, die ingrijpende consequenties heeft op organisatorisch,
technisch en financieel gebied. Begin 2008 heeft de kB daarom een aantal projecten gebundeld in het programma
Vernieuwing e-Depot, om te komen tot een kwantitatieve en kwalitatieve verbetering van het e-Depot in
2009-2010. Het beoogd resultaat van het programma is het operationeel opleveren van een vernieuwd e-Depot,
waarmee de hiervoor aangegeven bestanden kunnen worden geladen.

Om de duurzaamheid en permanente toegankelijkheid van al deze soorten digitaal materiaal te garanderen, is
ook voortdurend onderzoek en ontwikkeling nodig om het e-Depot toeckomstbestendig te houden. Zo rondde
de kB in 2008 een onderzoek af naar de beste manier om de masters van digitaliseringsprojecten op te slaan.
Aanvankelijk werd toegewerkt naar opslag in tiff-formaat, maar het onderzoek wees uit dat dit formaat een
onverantwoord groot beroep op opslagcapaciteit zou doen. Het kB-onderzoek wees jpeg2000 aan als het meest
geschikte formaat, met de beste kwaliteit.

Voor een toeckomstbestendig e-Depot werkt de kB enerzijds nauw samen met 18M, dat de software voor het
e-Depot leverde, en anderzijds met de Deutsche Nationalbibliothek die eveneens gebruik maakt van dit
zogeheten DIAs-systeem. In 2008 leidde deze laatste samenwerking tot het vaststellen van gezamenlijke eisen
voor een volgende generatie langetermijnarchief. ocw geeft een structurele bijdrage voor onderzoek en exploitatie
van het e-Deport, die echter niet voldoende is om de kosten van de uitbreiding van de opslagcapaciteit in de
toekomst te kunnen dekken.

De afgelopen jaren heeft de kB een voortrekkersrol gespeeld in de totstandkoming van het Consortium
Gemeenschappelijke Informatie-infrastructuur (Gr). Dit consortium van de universiteitsbibliotheken, k8
en de stichting wsE is in 2008 opgericht. GII is een overeenkomst voor drie jaar aangegaan met OCLC, waarin
is vastgelegd welke basisvoorzieningen de bibliotheken bij ocLc afnemen. Daarbij is ook een service level
agreement afgesloten waarin de leverancier-klantrelatie tussen het consortium en ocrc is vastgelegd. Dit is een
belangrijke stap in de verzakelijking van de verhoudingen in de landelijke informatie-infrastructuur, waarin
voordien uitsluitend een-op-eenovereenkomsten werden gesloten.

Voor de uitvoering van de consortiumovereenkomst is een Stuurgroep ingesteld. De Stuurgroep bewaakt de
kwaliteit van de gemeenschappelijke informatie-infrastructuur, ziet er op toe dat de infrastructuur werke in
overeenstemming met de gemaakte afspraken en dat de consortiumovereenkomst wordt nageleefd. Daarnaast
beslist het Consortium mede over de tockomstige innovatie van de infrastructuur en de budgetprioritering in
deze. De Stuurgroep Consortium komt in de plaats van de Adviesraad Lizs.

In mei 2008 bood de Raad voor Cultuur het Advies Bibliotheekvernieuwing 2009-2012
aan aan de minister van ocw, over de herstructurering van het openbare bibliotheekwerk in Nederland.
Dit rapport zag mogelijkheden voor centrale regie en landelijke samenwerking met betrekking tot de digitale
informatievoorziening. De Raad pleitte voor samenwerking van de openbare bibliotheken met andere instellingen,
waaronder de nationale bibliotheek (k8), wetenschappelijke bibliotheken, musea en andere erfgoedinstellingen.
Als vervolg hierop kreeg de Adviescommissie Bibliotheckinnovatie (de Commissie-Calff) de opdracht de
plannen voor bibliotheekinnovatie nader uit te werken. In november bood de commissie haar rapport fnnovatie
met Effect aan aan minister Plasterk. De kB was één van de gesprekspartners van de commissie en heeft
bijgedragen aan de ideeénvorming. Een aantal concepten en modellen die in het rapport zijn opgenomen, is in
de kB ontwikkeld. Een xB-concept is bijvoorbeeld de nationale bibliotheckpas. Die moet het mogelijk maken
dat ook leden van openbare bibliotheken toegang krijgen tot wetenschappelijke digitale informatie. Deze pas
zal stap voor stap worden ingevoerd.

Digitaliseren van bronnen voor wetenschappelijk onderzoek

Zoals ook in Thema I al is aangegeven, is de behoefte van vooral onderzoekers en studenten in de geestesweten-
schappen aan ouder materiaal groot. In het wetenschappelijk discours is het gebruik om in debat te gaan met
vroegere onderzoekers, en men grijpt dus terug op ouder materiaal. Veelvuldig zelfs op studies uit de negen-
tiende eecuw, terwijl de gebruikte primaire bronnen uit nog vroeger eeuwen afkomstig kunnen zijn. De xB
werkt, zowel alleen als in nauwe samenwerking met andere instellingen, al enige jaren aan het digitaliseren
van grote hoeveelheden gedrukte en geschreven teksten. Het betreft zowel twintigste-eeuws, negentiende-
eeuws als ouder materiaal.

Een beperkende factor bij grootschalige digitaliseringsprojecten van twintigste-eeuwse publicaties zijn de auteurs-
rechten die hierop nog rusten. Is het bij boeken soms al lastig om na te gaan wie de rechthebbenden zijn, bij dagbladen
met hun vele auteurs ligt de situatie nog ingewikkelder. Het achterhalen van alle rechthebbenden is ondoenlijk en
belemmert de voortgang van de digitalisering van recent materiaal. De directie van de xB heeft in 2008 welbewust
de publiciteit gezocht met een paginagroot, spraakmakend artikel in de ~&rc. Dit gebeurde in dezelfde week dat
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de Fobid (het nationale samenwerkingsverband van bibliotheekorganisaties, waaronder de kB) in Amsterdam een
internationaal symposium organiseerde over copyright in het internettijdperk. De positie die de kB8 in dit artikel
innam, oogstte zoveel waardering dat het in Engelse vertaling ook is geplaatst in het internationale vakblad Alexandria.
Tijdens het hiervoor genoemde symposium maakten de bibliotheken bekend in discussie te willen gaan met

de rechthebbendenorganisatie Voi©e over auteursrecht en digitalisering. Fobid en Voi©e stelden hiertoe de
overlegcommissie Digiti©e in, die eind 2008 een principe-akkoord bereikte. De bibliotheken mogen in hun
eigen gebouw (on site) toegang geven tot gedigitaliseerde publicaties, onder voorwaarde dat het Nederlands
cultureel erfgoed betreft, en het gebruik niet-commercieel is. De k8 beschouwt dit akkoord als een eerste stap
in de juiste richting. Uiteindelijk willen bibliotheken de wensen van hun klanten vervullen. Onze onderzoekers
willen vanaf hun eigen pc of mobiel toegang hebben tot informatie en niet naar een gebouw komen om daar
content digitaal te raadplegen. Het streven is om uiteindelijk te komen van oz site-raadpleging tot remote access
(online-raadpleging).

Niet alleen binnen Nederland, maar ook binnen Europa heeft de kB krachtig van zich doen horen in de kwestie
van het auteursrecht. De Europese Commissie bracht een Groenboek Auteursrecht in de kenniseconomie uit,
waarop de KB een uitvoerige reactie heeft gegeven. Tegelijkertijd leverde de kB op verzoek van ocw input voor
de kabinetsreactie op het Groenboek. Tot slot nam de kB het voortouw tot een gezamenlijke reactie van een
grote groep Nederlandse erfgoedinstellingen. De acties en standpunten van de kB zijn ook onder de aandacht
gebracht van de Tweede Kamercommissie die auteursrechtknelpunten inventariseert.

Voor beslissingen op strategisch niveau over verdere retrospectieve digitalisering is informatie over verschillende
manieren van digitaliseren van vitaal belang. In 2007 lanceerde de kB een voorstel om het mogelijk te maken
boeken veel sneller te digitaliseren. Dit zou kunnen door de rug af te snijden en de losgemaakte bladzijden door een
scanapparaat met automatische doorvoer te leiden. De kB heeft inmiddels een pilot ingericht waarin ze experimenteert
met deze werkwijze, met behulp van een doorvoerscanner. De gebruikte boeken zijn in meer exemplaren in Nederland
aanwezig en komen van verschillende bibliotheken in het land. Het belangrijkste doel van dit experiment is het ver-
krijgen van informatie over de mogelijkheid in betrekkelijk korte tijd een grote hoeveelheid boeken te digitaliseren.

Digitalisering

Stap voor stap werkt de kB aan de digitalisering van collecties voor de wetenschap. Onderstaand een overzicht
van deze digitaliseringsprojecten waaraan de kB alleen of samen met andere instellingen uitvoering geeft.
Als eerste staan de grootschalige projecten beschreven, daarna een aantal kleinschalige. De coordinatie en
voortgangsbewaking van grootschalige projecten berust meestal bij de xB. Het overzicht eindigt met de
nationale programma’s en landelijke planvorming.

Dit omvangrijke project waarin de kB samenwerkt met de Tweede Kamer, stelt de
belangrijke bronnen van onze nationale parlementaire geschiedenis veilig. In 2008 werd de microverfilming van
de gedrukte Handelingen, Kamerstukken en Kamervragen afgerond (1814-1995). Tevens is één complete set van de
vergaderstukken bijeen gebracht, zuurvrij verpakt en onder goede bewaaromstandigheden opgeslagen. Daarnaast
werkte het projectteam aan de digitalisering vanaf microfilms en aan ontsluiting, om de Handelingen ook via het
web toegankelijk te maken. Op de website www.statengeneraaldigitaal.nl zijn inmiddels de vergaderjaren 1974-1995
full text doorzoekbaar. In de loop van 2009-2010 worden de overige jaren stapsgewijs toegevoegd. In 2009 komt
bovendien een extra zoekingang op de vergaderstukken beschikbaar, als de digitalisering van de registers op de
Handelingen gereed is.

Met financiering door het Nationaal Programma Grootschalige Onderzoeks-
faciliteiten kon de kB de digitalisering van Nederlandse dagbladen voorbereiden en starten met de uitvoering.
Na de selectie van titels en de materiaalanalyse, zijn meer dan twintig overeenkomsten met uitgevers gesloten.
Halverwege 2008 kon het daadwerkelijke scannen van de acht miljoen pagina’s beginnen. Vooral bij het scannen en
online zetten van kranten uit de twintigste eeuw is het auteursrecht dat nog op bijdragen in deze kranten rust een
complicerende factor (zie ook hierboven, Digitalisering en auteursrecht). De verwachting is dat de eerste resultaten
in 2009 beschikbaar komen.

In 2007 had dit project de werktitel Digitalisering Bijzondere Collecties. Dutch Prints Online
is een passender naam voor dit digitaliseringsprogramma. De KB voert het uit met de bibliotheken van de Universiteit
van Amsterdam en de Universiteit Leiden. Onderzoekers zullen via een speciale webdienst toegang krijgen tot een
selectie uit de Nederlandse boekproductie van eind achttiende eeuw (1781-1800). De wetenschappelijke advies-
commissie maakte in 2008 een selectie op basis van de sTcN. Ook de materiaalvoorbereiding is in 2008 afgerond;
de daadwerkelijke digitalisering start in 2009. Uiteindelijk komen 1,3 miljoen scans beschikbaar.

Koninklijke Bibliotheek Nationale bibliotheek van Nederland Hoofdstuk 1



In 1993 zijn typoscripten van de radiobulletins van het ANP (Algemeen
Nederlands Persbureau) uit de periode 1937-1989, om conserveringsredenen naar de kB overgebracht. Toegang geven
tot dit materiaal dat informatie geeft over bijvoorbeeld de taalontwikkeling in die periode, was tot voor kort niet
mogelijk. Digitalisering bood hier uitkomst. In het ANP-project zijn in een jaar tijd s miljoen pagina’s gedigitaliseerd
en via een website beschikbaar gesteld. Het project werd in 2008 afgerond.

Kleinschalige digitaliseringsprojecten

De k8 zockt ook toenadering tot onderzoeksinstellingen in het kB-gebouw om gezamenlijk te werken aan
nieuwe diensten voor wetenschappers. Tegelijkertijd worden hierdoor de banden met de wetenschap versterke.
Met het Instituut voor Nederlandse Geschiedenis werkt de kB aan het Apparaat Nederlandse Geschiedenis,
dat in 2009 gereed zal komen. Met het Rijksinstituut voor Kunsthistorische Documentatie, de Universiteit
van Amsterdam en het Van Gogh-museum werkte de kB aan een project rond de Tachtiger Willem Witsen,
dat eind 2008 is afgerond. De kB participeert ook in het project ‘digitalisering zeventiende-ecuwse geleerden-
brieven’ met onder meer het Huygens Instituut, het Descartes Centre, DANS en de Virtual Knowledge Studio.
Sinds 2004 is de kB ook bezig met het toegankelijk maken van Nederlands erfgoed dat zich bevindt in de
National Archives van het Verenigd Koninkrijk. In het project Sailing Letters wordt bekendheid gegeven
aan de brieven van en aan Nederlandse zeelieden en kooplieden en hun familieleden, de scheepsjournalen,
aanbevelingsbrieven, ladingbockjes en kwitanties van door de Engelsen buitgemaakte Nederlandse schepen.
In 2008 verscheen De dominee met het stenen hart, de eerste aflevering in de reeks Sailing Letters-journaal.
http://www.kb.nl/sl/

Nationale programma’s voor digitalisering en conservering

De kB codrdineert al vele jaren twee nationale programma’s voor conservering van gedruke en geschreven
cultureel en wetenschappelijk erfgoed (Metamorfoze) respectievelijk voor digitalisering van voornamelijk
beeldmateriaal (Het Geheugen van Nederland). De bij de kB ondergebrachte bureaus ondersteunen de deel-
name vanuit bibliotheken, archieven en musea in het gehele land en voeren de subsidieregelingen uit voor het
ministerie van ocw. De programma’s werden conform de planning voortgezet in 2008.

Het inmiddels twaalf jaar bestaande conserveringsprogramma Metamorfoze sloot in 2008 zijn derde fase af;
in die drie fasen zijn bijna drichonderd projecten bij ruim honderd instellingen uitgevoerd. De belangrijkste
wijziging in de derde fase was het delen van de verantwoordelijkheid van het programma met het Nationaal
Archief. Door gezamenlijk optrekken van de Koninklijke Bibliotheek en het Nationaal Archief konden de uit-
breiding in de archiefsector en de versnelling in de bibliotheeksector met succes worden uitgevoerd. Er is goede
vooruitgang geboekt met de projecten in de archiefsector, waar inmiddels veertig projecten zijn aangepakt.

In de derde fase is tevens de overgang voorbereid van microverfilming als conserverende handeling naar
digitalisering. De plannen voor de vierde fase zijn door het ministerie van ocw goedgekeurd. Begin 2009 gaat
de volgende fase van start, waarin Metamorfoze overstapt op preservation imaging. Nieuwe projecten binnen het
programma worden meteen digitaal uitgevoerd. In de afgelopen twaalf jaar zijn zeer vele archieven, literaire
collecties, boeken, geillustreerde tijdschriften en kranten op microfilm gezet — deze microfilms zullen eveneens
gedigitaliseerd worden om ook de toegang (access) tot het geconserveerde materiaal te optimaliseren. Het
traject literaire collecties is geheel afgerond; alle in aanmerking komende literaire collecties zijn inmiddels
geconserveerd, waarmee een van de doelstellingen van het programma volledig is behaald. De in 2007 gestarte
samenwerking met het vws-programma Erfgoed van de Oorlog is voortgezet.

Het Geheugen van Nederland rondde in 2008 de tweede fase af, maar kwam in afwachting van een meerjarig
beleidskader voor digitalisering bij ocw niet in aanmerking voor een nieuwe vierjarige fase. Wel keurde ocw
een programma voor 2009 goed. Hierin zal de aandacht meer geriche zijn op de duurzaamheid van de opslag
van het gedigitaliseerde materiaal, dan op het promoten van de toegang. Deelnemers aan Het Geheugen zullen
meer eigen initiatieven moeten ontplooien voor de toegang, terwijl de kB als codrdinerend bureau zich meer zal
richten op de ‘achterkant’ van de processen. Ook Het Geheugen werkt samen met het programma Erfgoed van
de Ootlog, en zal in het kader daarvan een programma Kerncollecties Tekst Erfgoed van de Oorlog uitvoeren.

Planvorming nationaal programma digitalisering bronnen voor geesteswetenschappelijk onderzoek

De k8 heeft zich ingespannen om te komen tot planvorming voor een nationaal programma op dit gebied,
en hiervoor een intern geaccordeerde concepteekst geschreven. Tegelijkertijd ontstonden elders diverse plannen,
eveneens gericht op de geesteswetenschappen (Libratory), of meer gericht op cultureel erfgoed (NED).

De k8 heeft zitting in het consortium rondom het Libratory-initiatief, dat werkt aan een voorstel voor het
digitaliseren van publicaties van voor 1840 van de universiteitsbibliotheken en de .

In het kader van NED (Nederlands Erfgoed: Digitaal!) ontving de k8 subsidie van ocw om een pilot uit te
voeren voor de ontwikkeling van een infrastructuur; de eerste resultaten worden in 2009 verwacht.
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Thema Il

Versterking van de internationale positie

De internationale positie van de kB is solide en berust op de pijlers internationale e-Depot, digitale duurzaamheid
en internationale samenwerking. Op alle drie gebieden is belangrijke vooruitgang geboekt in de afgelopen
periode, wat onderling tot versterking leidde. De kwaliteit van het e-Depot kan niet los gezien worden
van het onderzoek naar digitale duurzaambheid, en beide beinvloeden de positie van de kB in internationale
samenwerkingsverbanden.

Versterking internationale e-Depot

Het internationale e-Depot is een grootschalige en duurzame opslagfaciliteit voor elektronische publicaties,
gericht op wetenschappelijke uitgevers wereldwijd. Het is een onderdeel van het e-Depot van de k8. Per
ultimo 2008 was het aantal opgeslagen artikelen de twaalf miljoen ruim gepasseerd. Aan het begin van de
beleidsperiode streefde de kB nog naar het afsluiten van overeenkomsten met de twintig grootste uitgevers van
wetenschappelijke tijdschriften. Door de ontwikkelingen in de mondiale uitgeversbranche met grootschalige
overnames en fusies, is dit aantal losgelaten. Wel is nog steeds het streven 80% van de wereldproductie aan
wetenschappelijke tijdschriften duurzaam op te slaan in het e-Depot. In 2008 zijn voorbereidingen getroffen
voor een aantal nieuwe overeenkomsten die in 2009 hun beslag zullen krijgen. Het betreft de uitgeverijen
Mary Ann Liebert Inc., Public Library of Science (pL0s) en Directory of Open Access Journals (Doay).
Hoewel het internationale e-Depot niet meer het enige ter wereld is dat in staat is om grote hoeveelheden
bestanden duurzaam op te slaan, blijft de kB een vooraanstaande rol spelen in digitale archivering. Zo is de
KB in het verslagjaar een samenwerkingsverband aangegaan met Portico, het Amerikaanse digitaal archief te
Princeton dat gelicerd is aan de Andrew Mellon Foundation. De kB functioneert als de Europese bewaarplaats
van een ieder half jaar geactualiseerde off /ine kopie van bij Portico ondergebrachte digitale bestanden. Door de
samenwerking met Portico is de verwezenlijking van het wereldwijd safe places network een belangrijke stap
dichterbij gekomen. In dit safe places network dat de kB voorstaat, is een beperkt aantal digitale depots verant-
woordelijk voor de opslag van wetenschappelijke tijdschriften en andere elektronische bestanden.

De keus van Portico voor de kB als hoeder van een reservekopie van zijn bestanden is een externe erkenning
van de kwaliteit van het internationale e-Depot. Er is een communicatiestrategic ontwikkeld om die kwaliteit
en alle mogelijkheden die het internationale e-Depot biedt onder de aandacht te brengen. Deze communicatie-
strategie is gericht op wetenschappers, uitgevers, bibliotheken en diverse publieksgroepen en omvatte in 2008
uiteenlopende activiteiten.

Onderzoek digitale duurzaamheid

De kB streeft ernaar haar vooraanstaande positie in digitale duurzaamheid te behouden en uit te breiden.
Ook in 2008 richtten de onderzoeks- en ontwikkelingsactiviteiten van de k8 zich op het verwezenlijken van
digitale duurzaambheid voor de in het e-Depot opgeslagen objecten (zie ook Thema II). Veel van deze activiteiten
vinden plaats als onderdeel van Europese projecten die worden uitgevoerd met internationale partners.
De komende jaren zullen deze projecten belangrijke inscrumenten opleveren die binnen het e-Depot
geimplementeerd zullen worden.

In 2008 werd er vooral gewerkt binnen het kader van Planets (aan preservation tools), Parse-Insight (aan de
identificatie van de belangrijkste spelers op het terrein van de archivering van wetenschappelijke informatie)
en Driver II, dat beoogt een Europese repository-infrastructuur te bouwen. De kB brengt hierin haar ervaring
met DARE in (zie ook Thema II). Resultaten van onderzoek deelt de kB met anderen zoals het bovengenoemde
Portico, en met andere nationale bibliotheken door deelname aan verschillende werkgroepen op het gebied van
digitale duurzaamheid, het organiseren van conferenties en het publiceren van artikelen en rapporten.

Internationale samenwerking

In 2007 kon de Alliance for Permanent Access to the Digital Records of Science van start gaan, en in 2008 verkreeg
de alliantie uiteindelijk een formele status als stichting onder Nederlands recht. De alliantie omvat tien voor-
aanstaande leden (onder andere CERN en de British Library) en drie nationale coalities voor digitale duurzaamheid
(zie Bijlage 2). Het belangrijkste doel is te komen tot een Europese organisatorische infrastructuur die duurzame
toegang biedt tot wetenschappelijke gegevens. De alliantie hield in samenwerking met de European Science
Foundation een strategische conferentie te Boedapest die de financiéle aspecten van digitale duurzaamheid
onder de loep nam.
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De kB participeert actief in de Conference of Directors of National Libraries (cDNL) en in de Conference of
European National Librarians (CENL). Zo biedt de kB onderdak aan de door de ceNL geiniticerde diensten
van The European Library (rEr) en The European Digital Library (Epr). De k8 gaf deze bureaus in 2008
financiéle, personele en administratieve ondersteuning.

The European Library-website is de portal om de gezamenlijke papieren en digitale collecties van alle 47 Europese
nationale bibliotheken online integraal doorzoekbaar te maken. Eind 2008 waren reeds 39 bibliotheken met meer
dan 150 miljoen documenten te bevragen, waaronder die van de nieuwste lidstaten. www.theeuropeanlibrary.org
Aan TEL zijn diverse onderzocksprojecten gelieerd, die zich richten op de ontwikkeling en implementatie van
nieuwe zoek- en presentatietechnicken die ten goede komen aan TEL en EDL.

De Stichting European Digital Library (EpL) is in 2007 opgericht als samenwerkingsverband van erfgoed-
koepels en grote erfgoedinstellingen in Europa. In opdracht en met subsidie van de Europese Commissie

is door EDL een prototype van een multimedia-website ontwikkeld en in november gelanceerd: Europeana.
Deze proefwebsite toont meer dan twee miljoen boeken, kaarten, foto’s, archiefstukken, schilderijen, films en
geluidsopnames uit bibliotheken, (audio-visuele) archieven en musea van 27 eu-lidstaten. Vanaf 2009 wordt
gewerkt aan een operationele dienst die collecties van meer dan duizend erfgoedinstellingen integraal en
meertalig doorzoekbaar maakt. In 2011 zullen meer dan tien miljoen objecten vindbaar zijn. www.europeana.eu

De kB is projectcodrdinator van het grote Europese onderzoeksproject tMmrACT (Improving Access to Text).
IMPACT streeft naar verbetering van ocr-technieken, bijvoorbeeld door het ontwikkelen van adaptieve soft-
ware. De nieuwste technicken zullen worden ingezet om de digitalisering en woordherkenning van historische
teksten sterk te verbeteren. Daar zal een grote en uiteenlopende groep onderzocekers veel baat bij hebben.

De kB huisvest tevens het 1FLA-bureau, de wereldwijde organisatie van bibliotheken. Verschillende kB-managers
zijn actief in de zogeheten standing committees van de 1rL4; de jaatlijkse conferentie wordt door kBers goed
bezocht. In 2008 werd nog een belangtrijk bureau in de kB ondergebracht, namelijk dat van LIBER, de organisatie
van samenwerkende wetenschappelijke bibliotheken in Europa. De kB neemt zowel met onderzoek als met
facilitering een prominente rol in de Europese bibliotheekwereld in.
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Bedrijfsvoering

De hoofdafdelingen van de kB geven vorm aan de beleidsvoornemens; de stafafdelingen scheppen de benodigde
randvoorwaarden voor de uitvoering van zowel de beleidsvoornemens als de reguliere werkzaamheden. Deze
randvoorwaarden zijn personeel & organisatie, IT-voorzieningen, communicatie en huisvesting. De financién
komen aan de orde in hoofdstuk 3. Een belangrijk onderwerp dat de gehele bedrijfsvoering betreft, is het
veiligheidsbeleid van de xs.

Personeel en Organisatie

Net als andere innovatieve kennisorganisaties heeft de kB behoefte aan jonge medewerkers met nieuwe kennis
en ervaring om haar slagkracht op peil te houden. De afgelopen jaren was de arbeidsmarke echter krap en bleek
het lastig om jonge medewerkers voor langere tijd te binden. Dit werd versterkt door de grote tevredenheid van
het zittende personeel, die leidde tot een geringe mobiliteit in de vaste formatie, waardoor er weinig mogelijk-
heden waren voor doorstroom en instroom. In 2007 is daarom een strategisch personeelsplan opgesteld, en is
een succesvol begin gemaakt met het bevorderen van de interne mobiliteit. Zo werd een traineeprogramma
opgezet, dat in januari 2008 is gestart. Negen talentvolle jonge medewerkers nemen deel aan dit tweejarig
programma, dat bestaat uit een persoonlijk ontwikkeltraject en een kennisdeel waarin zowel alle aspecten van
bedrijfsvoering als ontwikkelingen in het informatievak aan de orde komen. Een tweede onderdeel van het
strategisch personeelsbeleid is het managementtraineeprogramma, gestart in juni 2008, waarin negen jonge
medewerkers zijn opgenomen die hun sporen bij de kB al hebben verdiend, en die zullen doorstromen naar
leidinggevende functies of deze sinds kort bekleden. Als derde onderdeel van de strategische personeelsplanning
voert de KB sinds 2007 een actief loopbaanbeleid voor personeel dat al gedurende langere tijd dezelfde functie
vervult. Deze medewerkers krijgen de mogelijkheid intern of extern tijdelijk andere werkzaamheden te verrichten.
Zie voor de cijfers de tabel in- en uitstroom na indicator 15 in hoofdstuk 2.

De gemiddelde leeftijd van de medewerkers in vaste dienst is in 2008 met een jaar gedaald (tot 44,1 jaar), wat
duidt op een positief effect van de mobiliteitsbevordering — ondanks het geringe aantal medewerkers dat met
pensioen gaat door het afbouwen van de rru-regeling. Door deze verlaging van de gemiddelde leeftijd loopt de
KB meer in de pas met andere onderzoeksinstellingen.

Het in 2007 door gerichte aanpak fors omlaaggebrachte verzuimcijfer bij de kB is in 2008 iets opgelopen (naar
4,4%) en redelijk stabiel, wat duidt op een gezonde organisatie. De kB sluit nu aan bij het landelijk gemiddelde.

Communicatie

In 2008 kreeg de kB veel persaandacht voor uiteenlopende onderwerpen (zie ook Bijlage 3, kB in de pers). Twee
belangrijke persmomenten waren de lancering van de Europeana-website en het afscheid van Algemeen directeur
Wim van Drimmelen.

Het prototype van de Europeana-website werd op 20 november in Brussel in het bijzijn van onder meer de
minister van ocw opengesteld voor gebruik. Diverse Eu-vertegenwoordigers woonden de opening eveneens bij,
en dit leverde veel publiciteit op voor Europeana en de xB. De internationale belangstelling voor de website was
zo groot, meer dan tien miljoen hits per uur, dat deze bijna hieronder bezweek. Ook dit leverde veel pers-
aandacht op. Besloten werd de website enige tijd uit de lucht te halen om teleurstelling bij de vele bezoekers
te voorkomen. Half december kon een krachtiger versie worden opengesteld.

Bij de pensionering van Algemeen directeur Wim van Drimmelen heeft de k8 een feestelijk en waardig
afscheid voor hem georganiseerd. Dit vond op 17 november plaats in de Koninklijke Schouwburg. Bij die
gelegenheid werd Van Drimmelen benoemd tot Officier in de Orde van Oranje Nassau, waarvan de versierselen
aan hem werden uitgereikt door minister Plasterk van ocw. Van Drimmelen ontving de onderscheiding voor zijn
bijzondere verdiensten voor de kB en voor de (inter)nationale bibliotheekwereld. De k8 bood Van Drimmelen
twee publicaties aan. Szj/, behorend bij de gelijknamige tentoonstelling in De Verdieping van Nederland, en
Karakter/Character. In Karakter brachten nationale en internationale collega’s een tribuut aan de vele initiatieven
die Van Drimmelen heeft genomen, en aan de ontwikkelingen die hij mede in gang heeft gezet. St7j/ bood een
overzicht van de aanwinsten die onder zijn directoraat de xB-collecties verrijkten.

Zelf zorgden diverse medewerkers ook voor artikelen in de pers, zoals het opvallende artikel van twee directeuren
in de nrC over digitalisering en auteursrecht, dat een stevige impuls gaf aan de discussie over de voor bibliotheken
beperkende werking van het auteursrecht.

In de regionale pers trokken vooral projecten van Metamorfoze en Het Geheugen van Nederland de aandache,
zoals het behoud van het archief van de ‘Maatschappij van Weldadigheid’ in Drenthe en de digitalisering van
tekeningen uit de Japanse kampen.
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Informatietechnologie

Naarmate de digitale bibliotheek verder wordt uitgebouwd, neemt het belang van hoogwaardige rr-voorzieningen
voor de kB alleen maar toe. De kwaliteit van 11T-voorzieningen en 11-personeel is van vitaal belang voor de
uitvoering van eigenlijk ieder beleidsvoornemen van de xB. Daarnaast is ook de kwantiteit van belang, zoals
de enorme opslagcapaciteit die nodig is voor het duurzaam bewaren van de bestanden in het e-Deport.

In 2007 is de 1T-afdeling gereorganiseerd; 2008 stond in het teken van het aantrekken van hoger gekwalificeerd
personeel en het opleiden van zittende werknemers naar het beoogde niveau, het uitbesteden van bepaalde
beheerstaken en de prioritering van werkzaamheden voor projecten en diensten. Zo is er ruimte gecreéerd om
beter in te kunnen zetten op de ontwikkeltak van de k8. De kB beseft goed dat zij hiermee een eerste stap heeft
gezet naar een robuuste 1T-organisatie en heeft een consultancybedrijf in de arm genomen om de volwassenheid
van de 1T-voorzieningen te testen. Het eindrapport met aanbevelingen dat eind 2008 door Atos Consulting
aan de directie van de kB is aangeboden, noopt de kB tot verdere bezinning op de rol van 1T en de tockomst van
de digitale bibliotheek die in de loop van 2009 verwoord zullen worden in het beleidsplan voor de komende
periode.

Huisvesting

In het kB-gebouw zijn naast de hoofdhuurders Koninklijke Bibliotheek, het Rijksbureau voor Kunsthistorische
Documentatie en het Letterkundig Museum, diverse inwonende instituten gevestigd. Dit zijn over het algemeen
instellingen die zich richten op Nederlandse geschiedenis en cultuur, of op het wereldwijde informatievak.
Zo zijn bijvoorbeeld het Huygens Instituut en het Insticuut voor Nederlandse Geschiedenis in het xB-gebouw
gevestigd.

Het xB-gebouw beslaat circa 85.000 m2 aan publicksruimten, magazijnen, kantoor- en vergaderruimten.
Zelf heeft de kB daarvan ruim tweederde in gebruik. Daarnaast is de kB verantwoordelijk voor de algemene
voorzieningen in en rond het gebouw en het overkoepelende onderhoud en beheer. In vergelijking met de
ingrijpende bouwprojecten van de afgelopen jaren was het op dit gebied in 2008 minder hectisch. Er is gestart
met de noodzakelijke verbouwing van het Letterkundig Museum en met de herinrichting van het achterterrein
van de kB. Tevens is een begin gemaakt met de vervanging van de dakbedekking van het gehele kB-gebouw.
Met de Gemeente Den Haag en de verantwoordelijk projectontwikkelaar voerde de kB overleg over de inrichting
van het Anna van Buerenplein. De plannen voor bebouwing en inrichting van de Grotiusplaats, waarvoor

een projectontwikkelaar in 2008 een vergunning had aangevraagd bij de gemeente, zijn voor onbepaalde tijd
uitgesteld.

Veiligheidsbeleid & Risicomanagement

Het veiligheidsbewustzijn is de laatste jaren doorgedrongen in de gehele organisatie. Eenmaal per kwartaal
komt het Veiligheidsoverleg (vo) bijeen, onder leiding van de directeur Bedrijfsvoering die tevens fungeert als
security officer van de kB. In het vo hebben verantwoordelijken zitting voor mensen, gebouw, collecties en IT.
Gestaag is gewerkt aan het implementeren van een lijst risicobeperkende beheersmaatregelen, die alle tot doel
hebben de veiligheid in de kB te vergroten. Een greep uit de genomen maatregelen: het op afstand (bij de NOB)
plaatsen van de back up voor het e-Deport, richtlijnen voor het maken van veilige websites, beperkte toegang
tot de magazijnen en verscherpte controle bij het ter inzage geven van stukken uit de Bijzondere Collecties en
het regelmatig uitvoeren van ontruimingsoefeningen. In 2008 zijn voorbereidingen getroffen voor het vergroten
van de herkenbaarheid van geautoriseerde aanwezigen in het kB-gebouw door middel van een badge met foro,
die in 2009 wordt ingevoerd. Het bestaande Bedrijfsnoodplan is uitgebreid met een r1-hulpverleningsplan
(11V), en er werd een intentieverklaring veiligheidsbeleid voorbereid.

In 2007 heeft de Directie Cultureel Erfgoed van ocw de kB het verzoek gedaan een kenniscentrum in te
richten met betrekking tot veiligheid van collecties, waarin ook de Database Incidentenregistratie Cultureel
Erfgoed (picE) kon worden opgenomen. Dit Kenniscentrum Veiligheid Cultureel Erfgoed (xvcE) is in 2008
daadwerkelijk van start gegaan onder leiding van de codrdinator Veiligheid en Collecties. Het kvcE draagt het
onderwerp integrale veiligheidszorg (veiligheidszorg voor mens, gebouw, collecties en datasystemen) breed uit
door intern en extern presentaties te verzorgen over de gevaren die de integriteit van collecties bedreigen,

en de mogelijke oplossingen daarvoor. Daarnaast werkt het KvCE aan het bundelen van verspreid in het land
aanwezige expertise, en maakt het die gestructureerd toegankelijk via een website. www.kvce.nl
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Hoofdstuk 2

KB-indicatoren

Inleiding

Sinds 2003 maken prestatie-indicatoren deel uit van het jaarverslag van de xB. Deze indicatoren geven inzicht
in de resultaten van de organisatie. In 2002 sloot het ministerie van ocw een convenant met de XB, waarin de
kB-indicatoren waren vastgelegd. Dit convenant eindigde in 2008. In 2007 heeft de kB de indicatoren aan een
uitvoerige interne evaluatie onderworpen, waarna aan het ministerie een aantal wijzigingsvoorstellen is voor-
gelegd. Het ministerie heeft in 2008 met de kB nieuwe afspraken gemaakt, waarin de voorgestelde wijzigingen
zijn verwerke. De looptijd van deze afspraken eindigt ultimo 2013.

De onderstaande indicatoren zijn verdeeld in type 1 en type 2. De type 1-indicatoren geven inzicht in de
uitvoering van kB-taken, de type 2-indicatoren in de bedrijfsvoering.

Bij de type 1-indicatoren is de indicator ‘Verstrekking van informatie’ niet meer opgenomen. Het cijfer gaf
weinig inzicht in de kwaliteit van de taakuitvoering. Is een groot aantal gestelde vragen goed of juist slecht?
Bovendien kunnen onze klanten het antwoord op hun vragen over de kB, haar diensten en collecties, vinden
op de kB-website en maken ze daardoor minder gebruik van andere contactmogelijkheden.

De type r-indicator ‘Titelbeschrijvingen’ is gewijzigd in ‘Groei van metadata’. Titelbeschrijvingen hadden
betrekking op fysicke publicaties, metadata omvatten zowel de beschrijvingen van fysieke als van digitale
publicaties en sluiten dus meer aan bij de huidige situatie.

Aan de type r-indicatoren is toegevoegd Publicaties en presentaties van medewerkers’. Het betreft publicaties
op het gebied van het bibliotheek- en informatievak in ruime zin. Deze indicator geeft inzicht in de bijdrage
van individuele medewerkers aan kennisdisseminatie.

In de type 2-indicatoren vonden de volgende wijzingen plaats. ‘Ziekteverzuim’ is op verzoek van ocw losgelaten
als indicator. Het ziekteverzuim wordt vermeld onder de paragraaf Bedrijfsvoering - Personeel & Organisatie
in hoofdstuk 1.

De indicatoren ‘Medewerkers in vaste dienst’ en ‘Medewerkers in tijdelijke dienst’ zijn aangevuld met een
indicator ‘Projectpersoneel’. Deze aanvulling geeft meer inzicht in de omvang van het personeelsbestand van
de kB. Projectpersoneel is aangesteld op de extern gefinancierde projecten. Tot slot wordt met ingang van 2008
bij ‘Medewerkers in tijdelijke dienst’ niet meer het aantal medewerkers per 31 december weergegeven, maar het
gemiddelde aantal medewerkers over het gehele jaar. Voor projectpersoneel is eveneens het gemiddelde aantal
medewerkers over het gehele jaar aangegeven.
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Overzicht KB-indicatoren 2008

Type 1-indicatoren

Realisatie 2008

Begroot 2008

Realisatie 2007

1. Bezoeken bibliotheek 1 76.946 90.000 83.250
2. Raadplegingen website 4.668.224 4.750.000 4.219.541
3. Beschikbaarstelling informatiebronnen 2 266.235 - 269.603
4. Medewerking tentoonstellingen elders 23 50 48
5. Klanttevredenheid (schaal 1-10) 7,9 - 8
6. Aanwas boeken, waaronder monografieén voor het e-Depot 3 45.064 49.500 47.238
7. Aanwas afleveringen gedrukte tijdschriften 90.979 90.000 92.700
8. Aanwas tijdschriftartikelen e-Depot 2.189.965 1.500.000 2.072.298
9. Groei van metadata 143.244 116.580 120.801
10. Dekkingspercentage uitgevers 96% - 97%
11. Landelijke programma’s
Metamorfoze / opnames voltooide projecten
Boeken * 525.000 *
Tijdschriften - - -
Kranten - - 500.000
* projecten nog niet voltooid
Metamorfoze / opnames voltooide projecten
Collecties Literair 1.071.949 800.000 318.450
Cultuurhistorisch 604.525 600.000 47.005
Internationaal 237.651 300.000 71177
Archief 3.741 250.000 -
Het Geheugen van Nederland Gedigitaliseerde collecties 10 12 5
Onderwijsapplicaties 1 1 1
12. Publicaties en presentaties medewerkers 76 - 91

Type 2-indicatoren

Realisatie 2008

Begroot 2008

Realisatie 2007

13. Medewerkers in vaste dienst 274 274 271
14. Medewerkers in tijdelijke dienst 4 31,82 - 31,39
15. Projectpersoneel 4 45,42 - 32,90
16. Omvang personele component rijkshijdrage per medewerkerin € 50.193 - 50.785
17. Gemiddelde personeelslast per medewerkerin € 53.722 - 51.840

1) Aantal jaarpashouders per eind 2008: 13.694 (2007: 13.265).

2) Cijfer 2007 aangepast aan nieuwe definitie 2008.

3) Nieuwe digitale monografieén voor het e-Depot (onderdeel van de totale aanwas) in 2008: 696.

4) 2007: stand op 31-12-07; 2008: gemiddelde over 2008 conform de nieuwe definitie.

Koninklijke Bibliotheek Nationale bibliotheek van Nederland

Hoofdstuk 2

24



Evaluatie en vooruitblik per indicator

1. Bezoeken bibliotheek
Het aantal bezoeken ter plaatse wordt gemeten aan de hand van het aantal tikken van het tourniquet bij de
ingang, per jaar, gecorrigeerd voor dubbeltellingen en personeel.

Aantal bezoeken ter plaatse

2008 76.946
2007 83.250
2006 84.536
2005 89.430
2004 88.800

Het aantal bezoeken ter plaatse is voor het derde jaar op rij gedaald, de verwachte groei is niet gerealiseerd.
Deze daling staat tegenover een stijging van het aantal jaarpashouders (hieronder) en een toename van het
aantal websiteraadplegingen (indicator 2). Hoewel onze klanten graag naar het xB-gebouw komen, gaven zij
in het jaarlijks TNs-N1PO-klantenonderzoek aan, dat zij liever ruimere openingstijden zouden zien. Met ingang
van 2009 zijn de openingstijden aangepast, de verwachting is dat het aantal bezoeken ter plaatse hierdoor in
2009 weer zal toenemen.

Aantal jaarpashouders (ingeschreven leners)

2008 13.694
2007 13.265
2006 12.310
2005 11.814
2004 11.050

Het aantal kB-jaarpashouders is in 2008 licht gestegen. Alleen kB-jaarpashouders hebben toegang tot het totale
dienstenpakket van de kB, inclusief bestanden van derden waarop de kB een licentie heeft.

2. Raadplegingen website

Het aantal raadplegingen van de website wordt gemeten aan de hand van het aantal zoeksessies op de k8-
websites en kB-informatiediensten per jaar. Onder een bezoek wordt verstaan het opvragen van één of meer
pagina’s of andere klikacties binnen een website of informatiedienst, zonder dat binnen die reeks een pauze
optreedt van langer dan een uur.

Aantal bezoeken online
2008 4.668.224

2007 4.219.541

2006 4.861.679

2005 3.781.720

De in 2007 ingezette daling van het aantal bezoeken online, te wijten aan de lagere positie van de kB in de
Google ranking, is in 2008 niet voortgezet. De stijging van het aantal raadplegingen is het resultaat van meer
bezoek aan de website van Het Geheugen van Nederland.
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3. Beschikbaarstelling informatiebronnen

Het aantal beschikbaar gestelde gedrukte en digitale informatiebronnen bestaat uit de beschikbaarstelling
ter plaatse (vanuit het magazijn) van publicaties uit de (e-)Depotcollectie, de Wetenschappelijke collectie,
de Bijzondere collecties en publicaties uit andere bibliotheken aan xB-klanten. Verder uit beschikbaar gesteld
micromateriaal, het aantal geleverde digitale opnamen van en uit publicaties aan externe klanten, en het aantal
beschikbaar gestelde publicaties op aanvraag van buiten (interbibliothecair leenverkeer, 18L). Het gebruik van
materiaal in open opstelling blijft buiten beschouwing. Tussenkomst van personeel is hierbij niet nodig, het
gebruik wordt dus niet geregistreerd. De historische cijfers zijn aangepast.

Beschikbaar gestelde publicaties

Beschikbaar gestelde publicaties 1) KB totaal ter plaatse digitaal IBL 2) e-Depot 3) scans 4)
2008 266.235 224.079 178.319 45.760 22.345 15.026 4.785
2007 269.603 230.342 187.899 42.443 24.835 12.349 2.077
2006 231.859 207.515 183.991 23.524 24344 2.483
2005 218.142 193.241 174.723 18.518 24.901
2004 189.874 159.073 159.073 30.801

1 De historische cijfers zijn aangepast

2

De IBL-cijfers betreffen nu alleen de daadwerkelijk beschikbaar gestelde publicaties, niet meer de aanvragen.

De historische cijfers zijn aangepast.

3) Beschikbaar gestelde publicaties uit het e-Depot, opgevraagd via publiekspc’s, tellen vanaf 2008 ook mee voor de bepaling van deze indicator.

4) Beschikbaar gestelde digitale opnamen (scans) tellen vanaf 2008 ook mee voor de bepaling van deze indicator.

2008 266.235

2007 269.603
2006 231.859
2005 218.142
2004 189.874

Het aantal beschikbaar gestelde publicaties is stabiel. Er is een lichte verschuiving zichtbaar van gedrukte naar
digitale publicaties. Naar verwachting zal deze trend doorzetten.

4. Medewerking tentoonstellingen elders

De medewerking die de kB verleent aan tentoonstellingen in binnen- en buitenland wordt gemeten aan de
hand van de bruikleenaanvragen die daadwerkelijk zijn gehonoreerd en uitgevoerd. In 2008 heeft de kB 23 keer
haar medewerking verleend aan tentoonstellingen. Voor externe bruiklenen werden 302 stukken ter beschikking
gesteld. De historische cijfers zijn aangepast.

Medewerking aan tentoonstellingen

Totaal Binnenland Buitenland
2008 23 21 2
2007 48 37 11
2006 48 40 8
2005 41 37 4
2004 49 42 7

Het aantal tentoonstellingen waaraan de kB haar medewerking verleende, lag lager dan begroot. Het totaal
aantal stukken dat de kB in bruikleen gaf; was echter even hoog als in 2007. Er is meegewerke aan een beperkt
aantal grotere tentoonstellingen.

In het kader van het wetenschappelijk en cultureel programma zijn 133 rondleidingen en cursussen verzorgd.
De rondleidingen worden op vaste tijdstippen aangeboden en bekendgemaake via de activiteitenkalender.
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In De Verdieping van Nederland, de permanente tentoonstelling van topstukken van de k8 en het Nationaal Archief,
werden naast de gebruikelijke wisselingen per kwartaal van de topstukken, drie tijdelijke tentoonstellingen
georganiseerd. Het betrof Was Getekend, Het Verleden van Nederland, en Stijl. In de Erasmushal werd nog

een aantal kleine exposities ingericht.

Bezoekers De Verdieping van Nederland

2008 19.383
2007 23.291
2006 21.598
2005 26.770

5. Klanttevredenheid (schaal 1-10)

De klanttevredenheid wordt gemeten op een schaal van 1-10 door middel van een jaarlijks herhaald klanten-
onderzoek. Dit wordt door TNs-N1PO telefonisch uitgevoerd onder een representatieve steekgroep jaarpashouders,
in 2008 waren dit er 405.

Klanttevredenheid

2008 7,9
2007 8,0
2006 7,9
2005 7,8
2004 7.9

De klanttevredenheid schommelt vanaf de eerste meting rond de 8, waarmee de kB heel content is. Het betekent
dat onze klanten tevreden blijven, omdat wij de vinger aan de pols houden. De kB voert na elk klantenonderzoek
een aantal verbeteracties uit, die in het daaropvolgende onderzoek worden geévalueerd. Zo blijft de xB goed
op de hoogte van wensen en verwachtingen van de klanten, en speelt hier actief op in. Voor 2009 is verdere
verhoging van de tevredenheid over de collectie elektronische bronnen een actiepunt en is met verruiming van
de avondopenstelling per 5 januari naar verwachting een belangrijk knelpunt voor onze klanten inmiddels
opgelost.

6. Aanwas boeken, waaronder monografieén voor het e-Depot

Het totale aantal verworven boeken wordt gemeten aan de hand van acquisitie (inclusief geschenken) van
gedrukte boekpublicaties voor de Depotcollectie, de Bijzondere collecties en de Wetenschappelijke collectie,
plus de acquisitie van digitale monografieén voor het e-Depot. Dit laatste cijfer wordt vanaf dit jaar ook apart
vermeld. De digitale monografieén zijn online aangeleverde publicaties of op dvd / cd-rom aangeleverde titels.

Aanwas boeken, inclusief monografieén e-Depot

2008 45.064*
2007 47.238
2006 54.235
2005 53.180
2004 53.470

* e-monografieén 696

De gestage daling van het aantal gedrukte boeken wordt nog niet gecompenseerd door een stijging van het
aantal digitale monografieén. De aanwas van boeken voor de Wetenschappelijke collectie is licht gedaald door de
concentratie op Nederlandse geschiedenis, cultuur en samenleving. De boekenaanwas voor de Depotcollectie
loopt ook al enige jaren terug, en bedroeg in 2008 33.500. Deels is dit het gevolg van de keuze om publicaties
die zowel gedruke als elektronisch verschijnen, uitsluitend nog digitaal op te nemen. Zo heeft de opname van
digitale proefschriften in plaats van gedrukte een sterke daling veroorzaake. Deels betreft het een autonome
ontwikkeling, want het aantal gedrukte boeken voor het Depot neemt af. De verwachting is dat er een stijging
van het aantal digitale monografieén zal plaatsvinden. De kB stelt naast de per stuk aangeschafte digitale
monografieén nog een groot aantal e-books ter beschikking aan klanten via de gelicentieerde bestanden. Deze
bestanden worden als bulkbestand aangeleverd, en er wordt niet uitgesplitst naar e-book, database of artikel.
Het aanbod is groter dan de aanwas.
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7. Aanwas afleveringen gedrukte tijdschriften
Het totale aantal verworven afleveringen van gedrukee tijdschriften wordt gemeten aan de hand van de acquisitie
van gedrukee tijdschriftafleveringen voor de Depotcollectie en de Wetenschappelijke collectie.

Aanwas afleveringen gedrukte tijdschriften

2008 90.979
2007 92.700
2006 92.971
2005 96.560
2004 113.630

Het totaal aantal ontvangen afleveringen van gedrukte periodicken vertoont al jaren een dalende lijn die wordt
veroorzaakt door de overgang van gedrukte naar digitale tijdschriften. Deze daling zal naar verwachting de
komende jaren alleen maar toenemen. Dit geldt met name voor de wetenschappelijke tijdschriften. Veel tijdschriften
kennen tegenwoordig zowel een gedrukte als een digitale variant; de k8 heeft al enige jaren geleden besloten
in dergelijke gevallen alleen de digitale variant op te nemen. De overgang naar e-only zal op het verzamelgebied
van de kB waarschijnlijk nog enige tijd op zich laten wachten.

8. Aanwas tijdschriftartikelen e-Depot
De aanwas van tijdschriftartikelen voor het e-Depot wordt gemeten naar het aantal verworven en geladen
tijdschriftartikelen.

Aanwas tijdschriftartikelen e-Depot
2008 2.189.965

2007 2.072.298

2006 3.348.473

2005 2.022.500

2004 1.170.320

De groei is in 2008 ten opzichte van 2007 weer licht toegenomen, en het internationale e-Depot bevatte eind
2008 ruim twaalf miljoen artikelen. Het aanbod groeit nog steeds, ook door de start van het nationale e-Deport.
De kB investeert in het vergroten van zowel de laad- als de opslagcapaciteit van het e-Depot en is daarvoor
gestart met een vernieuwingsproject.

9. Groei van metadata

De groei van het aantal metadata wordt bepaald aan de hand van de hoeveelheid metadata die is opgeslagen

in het Metadata-opslagsysteem. De metadata betreffen zowel de catalogisering voor de Depotcollectie, de
Wetenschappelijke collectie en de Bijzondere collecties, als de beschrijvingen ten behoeve van kennisdiensten,
kennisdomeinen en wetenschappelijke documentatie. De groei van de metadata vertoont een piek, die voor een
groot deel veroorzaakt wordt door de versnelde afronding van de stcN, die in 2009 eindigt. De verwachting is
dat de hoeveelheid metadata in 2009 weer zal afvlakken.

Groei metadata

2008 143.244
2007 120.801
2006 138.203
2005 117.900
2004 208.860

10. Dekkingspercentage uitgevers

Het dekkingspercentage is het percentage van uitgevers die publicaties geleverd hebben aan het Depot van
Nederlandse publicaties, die geregistreerd staan als lid bij de Koninklijke Vereniging voor het Boekenvak, en
in het verslagjaar publicaties hebben doen verschijnen. Het dekkingspercentage bedroeg in 2008 96%.
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11. Landelijke programma’s

Gemeten worden het aantal opnamen per programma (scans en microfilmopnamen).

De indicatoren van Metamorfoze geven de volgende aantallen weer: opnames van voltooide projecten (boeken,
tijdschriften en kranten) en opnames van geconserveerde collecties (literair, cultuurhistorisch, internationaal
en archief) per jaar. De indicatoren van Her Geheugen van Nederland staan voor het aantal gedigitaliseerde

collecties en onderwijsapplicaties per jaar.

In 2007 is het budget voor Metamorfoze verdrievoudigd. Het programma is aanzienlijk verbreed, zoals ook
blijkt uit de cijfers. De conservering van literaire collecties is afgerond.

Landelijke programma’s 2008 begr. 2008 2007
Metamorfoze / Opnames voltooide projecten
Boeken * 525.000 *
Tijdschriften - - -
Kranten - - 500.000
Metamorfoze / Opnames voltooide projecten
Collecties - literair 1.071.949 800.000 318.450
- cultuurhistorisch 604.525 600.000 47.005
- internationaal 237.651 300.000 71.177
- archief 3.741 250.000 -
Het Geheugen van Nederland
Gedigitaliseerde collecties 12 5

Onderwijsapplicaties

12. Publicaties en presentaties medewerkers

* projecten nog niet voltooid

Gemeten worden de publicaties van medewerkers in media die door anderen dan de kB zijn uitgegeven,
aangevuld met presentaties van medewerkers extern, dan wel intern voor externe genodigden. Geteld worden
publicaties op het gebied van bibliotheek- en informatievoorziening in ruime zin. De integrale lijst publicaties
is opgenomen in bijlage 4. De publicaties en presentaties geven een indicatie van de mate waarin kB-medewerkers
zich inzetten voor kennisverspreiding. Daarnaast zijn de medewerkers ook op andere wijze hierin actief, door
deel te nemen aan congressen en werkgroepen, en via individuele contacten. Het aantal publicaties in 2008

bedroeg 76.
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13. Medewerkers in vaste dienst

Het aantal medewerkers in vaste dienst bestaat uit de feitelijke bezetting in fte’s aan vaste formatieplaatsen
plus de vacatureruimte vaste formatie op de peildatum. Het cijfer is inclusief personeel met uitzicht op een vast
dienstverband.

14. Medewerkers in tijdelijke dienst
Het aantal medewerkers in tijdelijke dienst wordt weergegeven naar de gemiddelde bezetting gedurende het
jaar, in fte. Dit gemiddelde biedt meer inzicht dan het aantal fte per ultimo december, en is per 2008 ingevoerd.

15. Projectpersoneel

De gemiddelde bezetting gedurende het jaar met medewerkers in tijdelijke dienst ten behoeve van extern
gefinancierde projecten, in fte. Deze nieuwe indicator per 2008 maakt het aandeel projectpersoneel inzichtelijk
dat werkzaam is op de grote digitaliseringsprojecten en nationale programma’s.

NB: Uitzendkrachten, stagiaires en banenpoolers/medewerkers wet en bijstand zijn niet in dienst bij de xB
en worden daarom niet meegeteld.

Medewerkers

vaste dienst tijdelijke dienst projectpersoneel
2008 274,0 31,82 45,42
2007 271,0 31,39 32,90

Let op: het cijfer van 2007 voor tijdelijk en projectpersoneel geeft de stand op 31-12-2007 weer, het cijfer van 2008 is het gemiddelde van 2008.

Op 31 december 2008 bedroeg de feitelijke bezetting van het personeel in vaste dienst 242,68 fte, met 31,32
fte vacatureruimte. Het streven van de kB is de vacatureruimte in te zetten voor de geleidelijke overgang naar
de digitale bibliotheek. Zo is een belangrijk aantal vacatures geblokkeerd voor de versnelde afronding van de
sTCN. Per einde 2008 bedroeg het aantal fte in tijdelijke dienst 37,6 fte en het aantal fte projectpersoneel 47,6.
De kB telde in totaal 392 medewerkers in vaste en tijdelijke dienst, inclusief projectpersoneel. Dit is exclusief
uitzendkrachten, stagiaires, en banenpoolers/medewerkers wet en bijstand.

Formatie KB naar afdeling (peildatum 31 december 2008 in fte)

vast fte tijdelijk fte project fte totaal fte
Directie 4,00 4,00
Beleidszaken 9,20 1,00 10,20
Communicatie 5,35 1,20 6,55
Informatietechnologie 20,30 1,40 21,70
Gebouw en Facilitymanagement 12,00 12,00
Financieel-Economische Zaken 7,23 7,23
Personeel en Organisatie 6,10 0,80 0,90 7,80
Verwerking Publicaties 63,35 2,00 1,00 66,35
Research en Development 19,60 4,70 41,20 65,50
Kennisdiensten en Collecties 45,39 19,60 3,10 68,09
Publieksdiensten 49,71 8,30 58,01
Totale feitelijke bezetting 242,22 37,60 47,60 327,43
Vacatureruimte per 31-12-2008 31,78
Vaste formatie 274,00

Personeelsopbouw en -ontwikkeling

In de onderstaande tabellen wordt de personeelsopbouw van de kB verder uitgesplitst. De vorig jaar geuite zorg
over de leeftijdsopbouw van het kB-personeel blijft bestaan, maar er zijn wel positieve ontwikkelingen. Was in
2007 54% van de medewerkers 45 jaar of ouder, in 2008 was dat nog 52%, terwijl de gemiddelde leeftijd daalde
naar 44,1 jaar. Dit is het gevolg van de implementatie van strategisch personeelsbeleid. De kB is in 2008 gestart
met de uitvoering van een tweejarig traineeprogramma, waaraan negen getalenteerde jonge medewerkers
deelnemen. Halverwege het jaar is bovendien gestart met een managementtraineeprogramma waarin negen
iets oudere medewerkers die hun bekwaamheden al bewezen hebben meedoen. Hun worde de mogelijkheid
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geboden door te groeien naar een leidinggevende functie. Met beide programma’s hoopt de xB de invulling
van strategische posities voor de toekomst veilig te stellen. Daarnaast wordt gewerkt aan het verhogen van
de mobiliteit, zowel intern als extern door een actief loopbaanbeleid voor de zittende xB-medewerkers.

Leeftijdsopbouw KB (vast, tijdelijk, projectpersoneel; per 31-12-2008)

Totaal Mannen Vrouwen
Tot25jaar 8 3 5 1
25-34 79 28 51 [
35-4é 101 42 5 [
45-54 122 61 61 [
55 en ouder 82 54 28 [y
Toteal 392 188 204

In- en uitstroom in 2008 in aantallen personen (vast, tijdelijk en projectpersoneel;
exclusief functieverandering door reorganisaties)

Instroom 57 e
Doorstroom 18 .

Tijdelijke detachering (in- en extern] 12 e

Uitstroom 42

Verdeling voltijd- en deeltijdmedewerkers uitgesplitst naar geslacht (per 31-12-2008)

Voltijd Deeltijd
Totaal >35 u p/w < 34u p/w
Man 188 134 ST
Vrouw 204 82 122 [ e
Totaal 392 216 176 .

Schaalverdeling naar man/vrouw (per 31-12-2008)

Totaal Man Vrouw
1tm5 20 16 4
6Ym10_ 283 133 150 EE
MMen12 75 31 4 [T
13en hoger 14 8 6 B
Toteal 392 188 204

16. Omvang personele component rijksbijdrage per medewerkerin €

Deze indicator komt tot stand door de totale personele component in de rijksbijdrage te delen door het totaal
van de vaste en tijdelijke bezetting, exclusief projectpersoneel dat immers uit andere geldstromen wordt bekostigd.
Totale vaste bezetting is inclusief vacatureruimte. Zie ook de jaarrekening in hoofdstuk 3.

2008 50.193

2007 I

17. Gemiddelde personeelslast per medewerkerin €

Deze indicator komt tot stand door de totale kosten van vast en tijdelijk personeel te delen door de totale feitelijke
vaste en tijdelijke bezetting, exclusief projectpersoneel. Dit is dus ook exclusief vacatureruimte.

Kosten van uitzendkrachten, stagiaires, en banenpoolers/medewerkers wet en bijstand, alsmede decentrale
personele kosten worden buiten beschouwing gelaten.

2008 53.722 [
2007 I
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Hoofdstuk 3
Financiéle verantwoording

Bedrijfsvoeringsmededeling

De directie is verantwoordelijk voor de bedrijfsvoering van de Koninklijke Bibliotheck (x8) en legt hicrover
verantwoording af. De bedrijfsvoering in brede zin betreft zowel de bibliotheek- ofwel primaire activiteiten als
de faciliterende ofwel secundaire activiteiten. De bedrijfsvoering is gericht op het realiseren van het xB-beleid
en op een goede sturing en beheersing van de processen daarbij. De kB heeft hiertoe een goed werkend systeem
van interne besturing, planning en control ontwikkeld.

De doelstellingen voor 2008, het derde jaar van onze beleidsperiode 2006-2009, zijn grotendeels gehaald.
De grote programma’s en projecten, zoals het landelijke conserveringsprogramma Metamorfoze, het onder-
zoeksprogramma Digitale Duurzaamheid, het digitaliseringsprogramma Het Geheugen van Nederland en

de projecten Staten-Generaal Digitaal en Databank Digitale Dagbladen draaien volop. De voor opslag en
beschikbaarstelling van deze digitale bestanden noodzakelijke capaciteit baart de directie zorg. Daar waar de
fysieke collecties op volwaardige en efficiénte wijze in de depotruimtes van het kB-gebouw worden opgeslagen,
ontbreken voor het digitale magazijn nog de faciliteiten. Het ministerie van ocw is op de hoogte gebracht
van het hiervoor benodigde structurele bedrag.

De kB is een zelfstandig bestuursorgaan dat grote prioriteit toekent aan beheersing van de bedrijfslasten.
Een belangrijk onderdeel van deze lasten vormt de post huisvesting. Jarenlang ontbrak een structurele
compensatie voor de aanzienlijke huurindexatie door de Rijksgebouwendienst in de rijksbijdrage van het
ministerie van ocw. Hierdoor was voor de KB een groot financieel probleem ontstaan. De minister van ocw
heeft dit probleem erkend en verhoogde in 2008 het huisvestingsbudget van de B structureel. Hierdoor blijft
de taak van de kB als beheerder van het gehele complex, waarin naast het RkD en het Letterkundig Museum
ook een twintigtal kleinere instituten is gehuisvest, goed uitvoerbaar.

Het boekjaar 2008 is met een positief exploitatiesaldo afgesloten. Het overgrote deel van het positieve resultaat
is toegevoegd aan de bestemmingsreserve huisvesting. In 2009 zullen nieuwe door ocw opgestelde richtlijnen
voor de jaarverslaglegging van kracht worden. Dit betekent onder meer dat in de volgende jaarrekening,
die over 2009, het Fonds Koopman en de geaffilieerde instellingen (115G, 1714 en BL) niet langer in de cijfers
verantwoord zullen worden.

Wij zijn als directie overtuigd van de effectiviteit van ons systeem van interne besturing. Het tijdig uitvoeren
van nieuwe taken is mogelijk door het regelmatig herschikken van de vaste formatie van de xB. Deze formatie
is al jarenlang op hetzelfde niveau gebleven. De organisatie van lijn- en stafafdelingen wordt met regelmaat
aangepast aan de recente ontwikkelingen in het informatieveld. Door middel van maandelijkse indicatoren
en productiecijfers zijn we in staat de effectiviteit van onze werkprocessen te toetsen. Naar onze mening is de
jaarverantwoording deugdelijk en is de geldende wet- en regelgeving nageleefd.

Den Haag, 28 april 2009

Dr. M.P. Bossenbroek
Waarnemend Algemeen directeur
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Jaarrekening KB 2008

Balans per 31 december 2008

Activa

Vaste activa
Materiéle vaste activa

31 december 2008

Na resultaats-bestemming

in duizenden euro’s

31 december 2007

Inventaris en apparatuur 6.002 6.361
Collectie pm pm
Financiéle vaste activa
Deelnemingen en overige financiéle vaste activa 2.041 2.434
8.043 8.794
Vlottende activa
Debiteuren 809 868
Overige vorderingen en overlopende activa 1.159 887
Liquide middelen 26.455 15.852
28.424 17.606
Totaal activa 36.467 26.401

Passiva

Eigen vermogen

31 december 2008

31 december 2007

Algemene reserve 3.160 3.080
Bestemmingsfonds huisvesting 2.426 0
Bestemmingsfonds Koopman 2.041 2.314
7.627 5.394
Voorzieningen
Ingegane wachtgeldverplichtingen 242 201
Uitgestelde beloning ambtsjubilea 154 148
396 350
Kortlopende schulden
Crediteuren 2.462 2.561
Overige schulden en overlopende passiva 13.562 9.769
Saldo lopende projecten 12.420 8.328
28.444 20.657
Totaal passiva 36.467 26.401

De noten verwijzen naar de toelichting op de balans.
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L] L] L L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] [ ] L] ° [ ] L] ° [ ] L] ° L] (] L] [ ] L]
Winst- en verliesrekening over 2008
in duizenden euro’s
2008 2007
realisatie begroting realisatie begroting
Baten
Rijksbijdrage 0OCW 38.261 35.877 35.539 34.656
Rijksbijdrage OCW projectgelden 6.840 6.840 6.840 6.840
Rijksbijdrage OCW geaffilieerde instellingen* 492 480 480 472
Derde Geldstroom 3.140 4.640 6.973 4.640
Overige baten 909 703 667 578
Rentebaten 1121 550 743 450
50.764 49.090 51.241 47.636
Lasten
Personeelslasten 19.134 17.151 17.706 17.182
Afschrijvingen op vaste activa 111 1.300 1.400 1.640
Overige bedrijfslasten* 28.012 30.639 34.956 31.314
48.258 49.090 54.062 50.136
Resultaat uit normale bedrijfsvoering 2.506 0 -2.821 -2.500
Baten Fonds Koopman 119 0 107 0
Lasten Fonds Koopman -392 0 -162 0
Resultaat 2.234 0 -2.877 -2.500
Verwerking resultaat
Algemene reserve 80 0 -288 0
Bestemmingsfonds huisvesting 2.426 0 -2.533 -2.500
Bestemmingsfonds Koopman -273 0 -56 0
2.234 0 -2.877 -2.500
* 2007 cijfers aangepast voor vergelijkingsdoeleinden
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L] L] L L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] ° [ ] L] ° [ ] L] ° L] (] [ ] L]
Kasstroomoverzicht over 2008
in duizenden euro’s
2008 2007
Kasstroom uit operationele activiteiten
Exploitatiesaldo 2.234 -2.877
Afschrijvingen en desinvesteringen 111 1.400
Mutatie werkkapitaal
- Vorderingen -214 245
- Schulden 3.694 1.621
- Saldo lopende projecten 4.092 3.611
Mutatie voorzieningen 47 -127
10.963 3.874
Kasstroom uit investeringsactiviteiten
Materiéle vaste activa -752 -1.551
Financiéle vaste activa 393 56
-360 -1.495
Mutatie liquide middelen 10.603 2.378
Liquide middelen begin boekjaar 15.852 13.474
Liquide middelen ultimo boekjaar 26.455 15.852
10.603 2.378
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Toelichting op de jaarrekening 2008

De Koninklijke Bibliotheek (xB) heeft de rechtspersoonlijkheid van een zelfstandig bestuursorgaan. In de Wet
op het Hoger Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek (wuw) is bepaald dat de minister van Onderwijs,
Cultuur en Wetenschap richtlijnen kan geven tot in de inrichting van begroting en jaarrekening. De jaarrekening
is opgesteld in overeenstemming met de meest recente versie (uit 1999) van deze richtlijnen.

Grondslagen voor waardering en resultaatbepaling

De grondslagen die worden toegepast voor de waardering van activa en passiva en resultaatbepaling
zijn gebaseerd op historische kosten. Opbrengsten en kosten worden toegerekend aan de periode waarop zij
betrekking hebben. Voor zover niet anders is vermeld, worden activa en passiva opgenomen tegen nominale
waarde.

Deelnemingen worden geconsolideerd indien dit voor het geven van een getrouw beeld van
omvang en samenstelling van het totale vermogen en resultaat van de instelling noodzakelijk is. Deelnemingen
die op grond van het hiervoor vermelde niet worden geconsolideerd, worden verwerkt onder de financiéle vaste
activa. Deelnemingen worden gewaardeerd op netto-vermogenswaarde.

De bedrijfsmiddelen worden gewaardeerd op aanschafprijs verminderd met cumulatieve
afschrijvingen. Aanschaffingen worden geactiveerd vanaf € 680. De afschrijvingen worden berekend als een
percentage over de aanschafprijs volgens de lineaire methode op basis van de geschatte economische levens-
duur. De volgende afschrijvingspercentages worden gehanteerd: 5% (bibliotheekinrichting), 10% (meubilair),
20% (apparatuur en centrale systemen) en 33,3% (decentrale systemen).

De collectie van de kB, die feitelijk het meest waardevolle activum van de organisatie vormy, is
pro memorie opgenomen, gezien de bijzondere aard en onvervangbaarheid ervan. Kosten van verwerving en
onderhoud van stukken worden verantwoord in de winse- en verliesrekening van het betreffende jaar.

Vorderingen worden gewaardeerd op nominale waarde onder aftrek van een voorziening van
oninbaarheid.

De k8 heeft voorzieningen getroffen betreffende de ingegane wachtgeldverplichtingen en
uitgestelde beloningen vanwege ambtsjubilea. De voorzieningen zijn gewaardeerd op nominale waarde.

Onder saldo lopende projecten zijn opgenomen ontvangen projectgelden waar
tegenover een specifieke bestedingsverplichting bestaat, die gebaseerd is op externe contractuele verplichtingen.
Projecten zijn gewaardeerd op direct toerekenbare kosten en aan overige instanties toegezegde gelden. Op
de geactiveerde kosten zijn de ontvangen subsidiegelden in mindering gebracht. Na realisatie van een project
wordt het saldo van de baten en lasten verwerkt in de winst- en verliesrekening.

Onder de rijksbijdrage wordt de jaarlijkse rijksbijdrage van het ministerie van Onderwijs, Cultuur
en Wetenschap verstaan.

Het kasstroomoverzicht is opgesteld conform de indirecte methode.

De pensioenregeling van de Stichting Bedrijfspensioenfonds ABP is een zogenoemde toegezegde
pensioenregeling. De kB betaalt een jaarlijks vast te stellen premie aan het fonds en er bestaat geen verplichting
tot het betalen van aanvullende bijdragen indien er sprake is van een tekort bij het fonds anders dan een hogere
tockomstige premie. Het actuariéle risico, inclusief het beleggersrisico, ligt niet bij de xB.

De indexatie van pensioenen is, zowel formeel als feitelijk, voorwaardelijk en is afhankelijk van of er voldoende
middelen in het pensioenfonds zijn. De kB is niet verplicht bij te betalen voor indexatie van de uitkeringen.
Indien een overschot of tekort in het fonds van invloed is op de toekomstige door de kB te betalen premies,
informeert het ABP de kB door middel van kwartaalberichten, het jaarverslag en de jaarlijkse bekendmaking
van premies en franchises. De mogelijke gevolgen voor de B zijn niet anders dan een verlaging of een verhoging
van toeckomstig te betalen premies. De feitelijke premieverhoging of -verlaging voor de kB kan ook beinvloed
worden door een wijziging in de pensioenbijdrage die bij de werknemer geind wordt. Gezien het bovenstaande
is deze pensioenregeling in de jaarrekening verwerke als een roegezegde bijdrage regeling.
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Toelichting op de balans

in duizenden euro’s
VASTE ACTIVA
De specificatie van de post materiéle vaste activa is als volgt:

1. Materiéle vaste activa
Inventaris en apparatuur 2008 2007

Stand per begin boekjaar

Historische kostprijs 20.416 21.484
Cumulatieve afschrijvingen -14.055 -15.274
Boekwaarde 6.361 6.210

Mutaties in de boekwaarde

Investeringen 752 1.551
Desinvesteringen 0 -17
Afschrijvingen -1 -1.383
Saldo -358 151

Stand per ultimo boekjaar

Historische kostprijs 20.071 20.416
Cumulatieve afschrijvingen -14.069 -14.055
Boekwaarde 6.002 6.361

Onder materiéle vaste activa zijn geen activa opgenomen waarvan de beschikbaarheid berust op een beperke
genotsrecht zoals erfpacht- en opstalrecht of huurkoop c.q. financieringshuur. De gebouwen en terreinen
die de huisvesting van de kB vormen zijn geen eigendom. De met de huisvesting samenhangende kosten van
onderhoud zijn echter voor rekening van de gebruiker. Hiervoor is in de rijksbijdrage een vergoeding voorzien.
De investeringen hebben betrekking op bibliotheek- en kantoorinrichting en 11-apparatuur.

De specificatie van de post financiéle vaste activa is als volgt:

2. Financiéle vaste activa

Deelnemingen en overige financiéle vaste activa 31 december 2008 31 december 2007
Strata Preservation NV 0 120
Fonds Koopman 2.041 2.314
Totaal 2.041 2.434

Strata Preservation NV, een bedrijf in microverfilming en digitalisering dat door de
KB en OCLC Inc. in 2002 was opgerichy, is in januari 2008 verkocht. Het restant van de aan Strata verstrekte
lening is afgelost.

Het Fonds Anny Antoine / Louis Koopman betreft een legaat van dr. J.L. Koopman en heeft
ten doel het in stand houden en aanvullen van zijn nalatenschap. Alle lasten, verplichtingen, rechten en goederen
die deel uitmaken van het Fonds Koopman zijn door het ministerie van ocw in het jaar 1995 overgedragen aan
de kB (brief owB-1-95009700 d.d. 12 mei 1995). Het Fonds Koopman is opgenomen in de jaarrekening van de
KB, op de balans als ‘financiéle vaste activa’ en ‘eigen vermogen’ en in de winst en verliesrekening als separaat
resultaat. De effecten van het Fonds worden gewaardeerd op marktwaarde ultimo boekjaar. Het Fonds heeft een
eigen bestuur. Uit de baten wordt een collectie Franse bellettrie verworven en onderhouden. De kB heeft geen
vrije beschikking over de middelen van het Fonds.

Het bestuur van het Fonds Koopman bestond op 31 december 2008 uit de volgende personen:
Dr. M.P. Bossenbroek, voorzitter
Mw. drs. M. Jacobs-de Ligter, secretaris

L. Kroon, penningmeester
Mw. dr. E.S. van Eijck van Heslinga, lid
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Het financiéle vaste activum Fonds Koopman is als volgt samengesteld:

Financieel vaste activum Fonds Koopman 31 december 2008 31 december 2007
Effecten 1.938 2.201
Saldo vorderingen en nog te betalen bedragen 31 43
Liquide middelen 72 70
2.041 2.314

Het verloop van het Fonds Koopman is als volgt:

Verloopstaat Fonds Koopman 2008 2007
Stand begin boekjaar 2.314 2.369
Baten
Couponrente en dividenden 118 105
Interest 1 1
Mutatie waardeverschillen effecten -296 -98

-177 9
Lasten
Personele lasten 8 -4
Overige bedrijfslasten 21 11
Aankoop en onderhoud collectie 66 57

95 b4

Stand ultimo boekjaar 2.041 2.314

De kredietcrisis van 2008 is niet onopgemerkt voorbijgegaan aan het Fonds Koopman. De waarde van de
aandelen van het Fonds was op 31 december 2008 nog maar 63% van die van 31 december 2007.
De effecten van het Fonds bestonden op 31 december 2008 uit aandelen (28%) en obligaties (72%).

VLOTTENDE ACTIVA
De specificatie van de post overige vorderingen en overlopende activa is als volgt:

3. Overige vorderingen en overlopende activa

31 december 2008

31 december 2007

Vooruitbetaalde bedragen 914 647
Nog te ontvangen bedragen 235 232
Voorschotten 10 8

De specificatie van de post liquide middelen is als volgt:

4. Liquide middelen

Kas

1.159

31 december 2008

12

887

31 december 2007

24

Bank- en girorekeningen

26.443

15.828

26.455

15.852

De kB participeert in het geintegreerd middelenbeheer (schatkistbankieren) van het ministerie van Financién.

De liquide middelen staan ter vrije beschikking van de xB.
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EIGEN VERMOGEN
De specificatie van de post eigen vermagen is als volgt:

5. Algemene reserve

31 december 2008 31 december 2007
Stand begin boekjaar 3.080 3.368
Mutatie 80 -288
Stand ultimo boekjaar 3.160 3.080

Het exploitatiesaldo uit normale bedrijfsvoering 2008 is toegevoegd aan de algemene reserve.

6. Bestemmingsfonds huisvesting

31 december 2008 31 december 2007
Stand begin boekjaar 0 2.533
Mutatie 2.426 -2.533
Stand ultimo boekjaar 2.426 0

Het bestemmingsfonds huisvesting is in 2001 gevormd uit vooruitontvangen bedragen in de rijksbijdrage, die
onder het huisvestingsbudget vielen. Deze bedragen zijn bedoeld voor instandhouding van en groot onderhoud
aan het kB-gebouw. In het boekjaar 2007 werd het fonds tot nul gereduceerd.

In 2008 werd aan de kB een structurele verhoging van het onderdeel huisvestingskosten in de rijksbijdrage
toegekend. Dit bedrag diende ter compensatie van de onvolledig vergoede indexatie van door de RGD berekende
huur. Het in de jaren 2001-2007 niet gecompenseerde bedrag van € 2.426.000 wordt per 31 december 2008
gedoteerd aan het bestemmingsfonds huisvesting.

Voor een specificatie van de post bestemmingsfonds Koopman wordt verwezen naar de toelichting onder

financiéle vaste activa.

VOORZIENINGEN
Het verloop van de voorzieningen is als volgt:

7. Voorzieningen 2008 2007
ingegane uitgestelde ingegane uitgestelde
wachtgeld- beloningen wachtgeld- beloningen

verplichtingen ambtsjubilea verplichtingen ambtsjubilea

Stand begin boekjaar 201 148 297 180
Onttrekkingen -129 0 -227 0
Dotaties 169 6 131 0
Vrijval 0 0 0 -31
Stand ultimo boekjaar 242 154 201 148

De kosten voor wachtgeld in 2008 (een bedrag van € 129.000) zijn ten laste van de voorziening gebracht. De
totale wachtgeldverplichting voor voormalige medewerkers die per 31 december 2008 in de wachtgeldregeling
vielen bedraagt € 242.000. Het aantal wachtgelders bedroeg op die dacum acht (2007: vier).

De uitgestelde personeelsbeloningen inzake ambtsjubilea zijn als gevolg van een stelselwijziging per 31

december 2005 ondergebracht in een voorziening. De stand van deze voorziening op 31 december 2008
bedraagt € 154.000.
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KORTLOPENDE SCHULDEN

De speficatie van de post overige schulden en overlopende passiva is als volgt:

8. Overige schulden en overlopende passiva

31 december 2008

31 december 2007

Transitoria personele kosten 1.103 1.001
Schulden inzake belastingen en sociale premies 784 698
Vooruitontvangen bedragen 1 1
Transitorium landelijke projecten 11.340 7.940
Overige overlopende passiva 333 129

Het transitorium landelijke projecten is als volgt samengesteld:

Transitorium landelijke projecten

13.562

31 december 2008

9.769

31 december 2007

- Nationaal programma Metamorfoze 7.994 5.254
- Nationaal programma Geheugen van Nederland 2.814 2.155
- Onderzoeksprogramma Digitale Duurzaambheid 532 532

11.340 7.940
Het verloop van het transitorium landelijke projecten is als volgt:
Verloopstaat transitorium landelijke projecten 2008 2007
Stand begin boekjaar 7.940 4.465
Ontvangen subsidies landelijke projecten 7.020 5.355
Uitgekeerde subsidies landelijke projecten -3.620 -1.880
Stand ultimo boekjaar 11.340 7.940

In deze post zijn de bedragen opgenomen die in het kader van de landelijke programma’s Metamorfoze

(conservering) en Het Geheugen van Nederland (digitalisering) zijn gereserveerd ten behoeve van instellingen
in Nederland of daarbuiten die een belangrijke Nederlandse collectie willen laten conserveren en/of digitaliseren.
Het genoemde bedrag per 31 december 2008 is grotendeels verplicht. Over deze bedragen, die als subsidie worden
uitgekeerd, moet de kB verantwoording afleggen. Aan de ontvangende instellingen wordt dan ook, voor subsidie-

bedragen hoger dan € 10.000, een accountantsverklaring gevraagd.
De projectmiddelen die de xB zelf in het kader van deze activiteiten ontvangt, zijn net als in vorige jaren

ondergebracht in het saldo lopende projecten.
De specificatie van de post saldo lopende projecten is als volgt:

9. Saldo lopende projecten

31 december 2008

31 december 2007

Metamorfoze-programma (KB-projecten) 1.314 1.515
Het Geheugen van Nederland (KB-projecten) 2.896 1.633
Digitale duurzaamheid (KB-projecten) 1.430 963
Staten-Generaal Digitaal 87 110
Digitalisering Bijzondere Collecties 2.488 2.156
Databank Digitale Dagbladen 3.067 873
Overige projecten 1.137 1.077
12.420 8.328
Het verloop van het saldo lopende projecten is als volgt:
Verloopstaat saldo lopende projecten 2008 2007
Stand begin boekjaar 8.328 4.717
Ontvangen projectmiddelen 12.189 9.783
Kosten projecten -8.389 -5.715
Afgesloten projecten 292 -458
Stand ultimo boekjaar 12.420 8.328
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NIET UIT DE BALANS BLIJKENDE VERPLICHTINGEN
De belangrijkste niet uit de balans blijkende verplichtingen met een materieel financieel belang zijn:

Huurverplichtingen

Met de Rijksgebouwendienst is een huurcontract voor het kB-gebouw gesloten tot en met 2035. De huur (inclusief
servicekosten) bedraagt in 2008 € 10.521.000. De huur wordt elk jaar door de Rijksgebouwendienst geindexeerd.
Daarnaast wordt de huur incidenteel verhoogd met de zgn. allonges ter dekking / aflossing van de kosten
van uitbreidingen / aanpassingen van gebouw en gebouwinstallaties die via de leenfaciliteit gefinancierd zijn.

ICT-contracten
Het onderhoudscontract met 18M betreffende het e-Depot ter waarde van € 532.000 loopt door tot 2012.
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L] L] L L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] [ ] L] ° [ ] L] ° [ ] L] ° L] (] L] [ ] L]
Toelichting op de winst- en verliesrekening
in duizenden euro’s
BATEN
1. Rijksbijdrage OCW
2008 2007
realisatie begroting realisatie begroting
Rijksbijdrage OCW begroting (begin boekjaar):
Rijksbijdrage 35.877 35.877 34.656 34.656
Rijksbijdrage projectmiddelen 6.840 6.840 6.840 6.840
Rijksbijdrage geaffilieerde instellingen:
- 1ISG 273 273 270 270
- IFLA 16 16 16 16
-BL 191 191 186 186
Rijksbijdrage 0CW bijstelling [september]):
Bijstelling personele kosten 724 0 590 0
Bijstelling materiéle kosten 245 0 107 0
Bijstelling huisvestingsbudget 1.415 0 186 0
Bijstelling geaffilieerde instellingen:
- 1ISG 6 0 3 0
- BL 6 0 5 0
45.593 43.197 42.859 41.968

Onderdeel van de rijksbijdrage is een bedrag van € 8.000.000 voor behoud van wetenschappelijke/culturele
collecties. Hiervan wordt € 1.160.000 aangewend voor vast personeel. Het restant, € 6.840.000, is toegevoegd

aan projectmiddelen.

De rijksbijdrage voor geaflilicerde instellingen wordt volledig doorbetaald aan het Internationaal Instituut voor
Sociale Geschiedenis (11sG), de International Federation of Library Associations and Institutions (1FLA) en de

Stichting Bibliographie Linguistique (8L).

2. Overige baten

2008 2007
realisatie begroting realisatie begroting
Opbrengsten Interbibliothecair leenverkeer 272 200 302 200
Subsidies verworven formatie 262 263 191 138
Opbrengsten KB-passen 150 130 134 130
Opbrengsten publicaties 3 10 M 10
Diverse baten 221 100 29 100
909 703 667 578
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LASTEN

1. Personele lasten

2008 2007

realisatie begroting realisatie begroting

Personeel in vaste dienst 13.497 14.785 13.139 14.808
Personeel in tijdelijke dienst 1.175 350 1.325 350
Projectpersoneel 3.269 1.200 2.200 1.200
Kosten wachtgeldregeling 169 0 134 0
Overige personele lasten 1.025 816 909 824
19.134 17.151 17.706 17.182

De post personeel in vaste dienst bevat de bezoldiging van het Algemeen Bestuurscollege, in totaal € 33.000.

2. Overige bedrijfslasten

2008 2007
realisatie begroting realisatie begroting
Huisvestingslasten
Huur en servicekosten gebouw 10.521 10.700 11.789 9.500
Onderhoud gebouw en projecten 1.567 1.850 3.282 2.880
Exploitatiekosten gebouw 2.452 1.880 2.331 1.900
14.540 14.430 17.402 14.280
Beheerslasten
Bureaukosten 789 707 814 710
Reis- en verblijfskosten 132 130 140 130
Abonnementen externe faciliteiten 427 380 365 380
Automatiseringskosten 1.680 1.350 1.744 2.040
Kosten communicatie en marketing 206 235 420 275
Materiéle kosten projecten 7.004 10.280 11.155 10.280
Kosten geaffilieerde instellingen:
- 1ISG 279 273 273 270
- IFLA 16 16 16 16
- BL 197 191 191 186
Overige beheerslasten 1.178 1.164 826 1.015
11.908 14.726 15.944 15.302
Collectie
Aanschaffingen collectie 1.366 1.308 1.394 1.528
Onderhoud en bindwerk collectie 199 175 215 204
1.564 1.483 1.609 1.732
Afschrijvingen
Afschrijvingen 1.1M 1.300 1.383 1.640
Desinvesteringen 0 0 17 0
1111 1.300 1.400 1.640
Totaal overige bedrijfslasten 29.123 31.939 36.356 32.954
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Overige gegevens

Bestemming resultaat 2008

Van het positieve exploitatiesaldo van € 2.234.000 (begroot: € 0) wordt een bedrag van € 80.000 toegevoegd aan
de algemene reserve. De resterende bedragen van € 2.426.000 en € 273.000 worden ten gunste respectievelijk
ten laste gebracht van de bestemmingsfondsen huisvesting en Koopman. Dit bestemmingsvoorstel is al verwerkt
in de jaarrekening.

Overzicht geaffilieerde instellingen op 31 december 2008

* International Federation of Library Associations and Institutions (1rLA), Den Haag
e Internationaal Instituut voor Sociale Geschiedenis (11sG), Amsterdam

* Stichting Bibliographie Linguistique (1), Leiden

¢ Stichting Museale Collecties Koninklijke Bibliotheek, Den Haag

Overzicht bewoners van het KB-gebouw op 31 december 2008

* Koninklijke Bibliotheek (xB8)

* Letterkundig Museum (Lm)

¢ Nederlands Muziekinstituut (Nm1)

* Rijksbureau voor Kunsthistorische Documentatie (RKD)

* Biblionef

* Consortium of European Research Libraries (CERL)

* European Alliance for Permanent Access (Apa)

* Huygens Instituut

e Instituut voor Nederlandse Geschiedenis (ING)

e International Association of Scientific, Technical & Medical Publishers (sTm)
* International Federation of Library Associations and Institutions (1FLA)
* Internet Society Nederland (1soc)

¢ Koninklijk Nederlands Historisch Genootschap (kNHG)

* Ligue des Biblioth¢ques Européennes de Recherche (LIBER)

* Nationale Coalitie Digitale Duurzaamheid (NcDD)

* Stichting Digitaal Erfgoed Nederland (pEN)

* Stichting European Digital Library (ept) / Europeana

* Stichting upc Consortium (Ubpcc)

e Willem Frederik Hermans Instituut (wrHI)
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Accountantsverklaring
Aan het Algemeen Bestuurscollege van de Koninklijke Bibliotheek Den Haag

Verklaring betreffende de jaarrekening

Wij hebben de in dit verslag in hoofdstuk 3 Financiéle verantwoording opgenomen jaarrekening 2008 van de
Koninklijke Bibliotheek te Den Haag bestaande uit de balans per 31 december 2008 en de winst-en-verliesrekening
over 2008 met de toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van de directie

De directie van de Koninklijke Bibliotheek is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening die het
vermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor het opstellen van het Jaarverslag, beide in
overeenstemming met het controleprotocol KNaw en kB 2001. Deze verantwoordelijkheid omvat onder meer:
het ontwerpen, invoeren en in stand houden van een intern beheersingssysteem relevant voor het opmaken van
en getrouw weergeven in de jaarrekening van vermogen en resultaat, zodanig dat deze geen afwijkingen van
materieel belang als gevolg van fraude of fouten bevat, het kiezen en toepassen van aanvaardbare grondslagen
voor financiéle verslaggeving en het maken van schattingen die onder de gegeven omstandigheden redelijk zijn.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze controle. Wij hebben
onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht en in overeenstemming met het controle-
protocol kNaw en Koninklijke Bibliotheek 2001. Dienovereenkomstig zijn wij verplicht te voldoen aan de voor
ons geldende gedragsnormen en zijn wij gehouden onze controle zodanig te plannen en uit te voeren dat een
redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie over de bedragen
en de toelichtingen in de jaarrekening. De keuze van de uit te voeren werkzaamheden is afhankelijk van de
professionele oordeelsvorming van de accountant, waaronder begrepen zijn beoordeling van de risico’s van
afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten.

In die beoordeling neemt de accountant in aanmerking het voor het opmaken van en getrouw weergeven in de
jaarrekening van vermogen en resultaat relevante interne beheersingssysteem, teneinde een verantwoorde keuze
te kunnen maken van de controlewerkzaamheden die onder de gegeven omstandigheden adequaat zijn maar die
niet tot doel hebben een oordeel te geven over de effectiviteit van het interne beheersingssysteem van de Koninklijke
Bibliotheek. Tevens omvat een controle onder meer een evaluatie van de aanvaardbaarheid van de toegepaste
grondslagen voor financiéle verslaggeving en van de redelijkheid van schattingen die de directie van de
Koninklijke Bibliotheek heeft gemaake, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons
oordeel.

Oordeel

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van het vermogen
van de Koninklijke Bibliotheek per 31 december 2008 en van het resultaat over 2008 en voldoet aan de bepalingen
inzake de jaarrekening zoals opgenomen in de richtlijnen begroting en financieel Jaarverslag voor de Koninklijke

Bibiliotheek.
Verklaring betreffende andere wettelijke voorschriften en/of voorschriften van regelgevende instanties
Op grond van de wettelijke verplichting ingevolge artikel 2:393 lid 5 onder e 8w melden wij dat het Jaarverslag,

voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met de jaarrekening zoals vereist in artikel 2:391 lid 4 Bw.

Voorts verklaren wij dat voldaan is aan de geldende wet- en regelgeving voorzover deze betrekking heeft op
de toewijzing en de besteding van de rijksgelden.

Den Haag, 25 mei 2009
PricewaterhouseCoopers Accountants N.V.

Origineel getekend door drs. A.E. Gerritsma RA
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Bijlage 1:
Aanwinsten bijzondere collecties

De kB streeft ernaar haar collectie op het gebied van Nederlandse geschiedenis, cultuur en samenleving

in internationale context zo compleet mogelijk te maken. Dat gebeurt door de permanente aanschaf voor
de Depotcollectie en de Wetenschappelijke collectie van wat op dit terrein verschijne, hetzij digitaal, hetzij
gedrukt. Daarnaast vult de k8 de collectie ook retrospectief aan door aankopen te doen, of door geschenken
of bruiklenen te verwerven. Deze retrospectieve aanschaf is minder zichtbaar, en daarom wordt er jaarlijks een
beknopt overzicht gegeven van de belangrijkste verkrijgingen. In 2008 werden de bijzondere collecties van de
kB verrijkt met de hieronder genoemde aanwinsten.

De handschriftencollectie werd uitgebreid met 23 stuks, waaronder een middeleeuws Noord-
Hollands getijdenboek. Verder waren er aanvullingen voor de Toorop- en Hugo de Groot-collecties, en enkele
interessante alba amicorum. Hieronder bevond zich een vroeg zeventiende-ecuws exemplaar van J.J. Callenfels,
dat geschonken werd namens de families Callenfels en Van Stein Callenfels door E. van Stein Callenfels uit
Amsterdam.

De kB verwierf 165 oude drukken, inclusief incunabelen en postincunabelen. Belangrijk om
te noemen zijn het geschenk van de vriendenvereniging van de k8, de Stella clericorum (Zwolle, gedruke door
Peter van Os, tussen 1493-1496) en de Horae, (Parijs, gedrukt door Wolfgang Hopyl, 1500) aangekocht ter
gelegenheid van het afscheid van Wim van Drimmelen.
De Stella clericorum gaat over de waardigheid en plichten van de priester. De tekst circuleerde ook in hand-
schrift, en de kB bezat al enkele handschriften en incunabelen hiervan. Door het geschenk van deze incunabel
door de vriendenvereniging zijn de onderzoeksmogelijkheden belangrijk uitgebreid.
De Horae, een Nederlandstalig getijdenboek, is gedruke in Parijs bij een uit de Nederlanden afkomstige drukker.
Prachtige illuminaties laten de doorwerking zien van de middelecuwse boekverluchting in de eerste gedrukee
boeken.

De collectie boekbanden is uitgebreid met 48 banden, waaronder twee opmerkelijke schenkingen
van Marjette Réling en Jan van der Marck van moderne banden. Marjette Roling schonk zes banden, haar
examenwerk uit 2001. Jan van der Marck schonk tien moderne stukken, onder andere een band van Ana
Ruiz-Larrea uit 2006.

De categorie prijsbanden werd met enkele bijzondere stukken uitgebreid, zoals de tot nu toe enig bekende
prijsband uit Maarssen, en een gedateerde prijsband uit Den Briel.

Daarnaast kocht de kB enkele banden die gemaake zijn van bijzondere materialen, bijvoorbeeld één in door-
schijnend gemaakt perkament (ca. 1900), een vinding van de Engelse binder Chivers, en een band in bakeliet,
waar de Franse firma Jotau tussen 1920 en 30 een geregistreerd patent op had.

De kB heeft ook vijf banden, deels onvoltooid, enkele brieven en documentatiemateriaal uit het voormalige
bezit van Elisabeth Menalda kunnen verwerven.

De collectie werd verrijkt met 258 bibliofiele
uitgaven (via het Depot van Nederlandse publicaties) en met 161 andere bijzondere publicaties. Daaronder zijn
elf publicaties van de Ergo Pers, met gedichten of illustraties van Cees Nooteboom, Hans Verhagen, Armando
en Hugo Claus. Een speciale schenking was de collectie Bert van Kempen, docent aan de Academie voor
Beeldende vorming Tilburg. Hij maakte met behulp van laserprinters in eigen beheer bijzonder vormgegeven
bocken over typografie en poézie. De boekjes verschenen in oplagen tot tien exemplaren tussen 1997 en 2007.
Zijn vrienden schonken de collectie ter nagedachtenis aan hun collega.

De kinderboekencollectie werd uitgebreid met 1007 aangekochte exemplaren en 625 geschonken
exemplaren. Een belangrijke schenking vormden de zeshonderd boeken van Karl May uit de nalatenschap van
Joan C. Oosterbaan die in 2008 overleed. Daarnaast ontving de kB een collectie schoolleesboeken van ongeveer
150 stuks.

De Koopman Collectie met een eigen fonds en een eigen bestuur is bij legaat ondergebracht
in de xB. De verzameling bestaat uit Franse bellettrie in kunstenaarsuitgaven. In 2008 ontving de Koopman
Collectie twee belangrijke schenkingen, van Jan van der Marck en mevrouw A. Vroom. Van der Marck schonk
bijzondere handboekbanden door Georges Canape, Monique Mathieu, Jean de Gonet, Georges Leroux en
Antonio Pérez-Noriego. Mw. A. Vroom, weduwe van de Nederlandse kunstenaar Jean-Paul Vroom, die na de
Tweede Wereldoorlog in Parijs bocken illustreerde en uitgaf, gaf ook een belangrijke schenking. Daarnaast
werden ook enkele boeken uit zijn nalatenschap aangekocht. De Koopman Collectie werd hiernaast uitgebreid
met 35 werken, waaronder twee topstukken door Maurice Denis en door André Derain.
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Bijlage 2:
(Inter)nationale samenwerking

Samenwerking in Nederland

In de Stichting Actueel Verleden (merknaam Anno) werken de kB, het Nationaal Archief; het Letterkundig
Museum, het Rijksbureau voor Kunsthistorische Documentatie, het Centraal Bureau voor Genealogie en het
Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid samen. Anno wil het historisch besef in Nederland vergroten vanuit
de gedachte dat kennis van het verleden een beter begrip van het heden bevordert. Jaarlijks organiseert Anno
de Week van de Geschiedenis, de Landelijke Archievendag en de Nacht van de Geschiedenis. Hieraan draagt
de kB actief bij; daarnaast participeert zij in het bestuur en is zij voorzitter van de Raad van Partners.

In het project Bibliotheekvoorziening Geesteswetenschappen heeft de kB vanaf 1998 met zes universiteits-
bibliotheken samengewerkt om de verschraling van de collecties op het gebied van de geesteswetenschappen
tegen te gaan. Nadat de projectmatige financiéle ondersteuning door Nwo in 2006 beéindigd was, hebben de
deelnemers volgens afspraak nog twee jaar de eigen inspanningen op een extra hoog peil gehouden. Ultimo
2008 is dit project afgerond.

De kB vertegenwoordigt binnen het bestuur van de cultuurbeschermingsorganisatie Blue Shield
Nederland de 1rLa-koepel. De kB draagt zorg voor het hosten van de website en stelt vergaderfaciliteiten
beschikbaar.

De Koninklijke Vereniging van het Boekenvak (xvB) heeft het Boekenoverleg opgericht om
de relatie tussen het commerciéle deel van het vak en de gesubsidicerde instellingen vorm te geven. Het Boeken-
overleg komt minimaal tweemaal per jaar bijeen onder voorzitterschap van mr. drs. L.C. Brinkman.

De kB speelt een actieve rol in de Federatie van Organisaties in het Bibliotheek-, Informatie-, en
Documentatiewezen. Zij is vertegenwoordigd in het bestuur, de Juridische Commissie, de Commissie Ontsluiting
en de Nederlandse 1rLA-Commissie.

De kB is vertegenwoordigd in het op 19 juni 2008 opgerichte Consortium Gemeenschappelijke Informatie-
Infrastructuur (G11). De oprichting van het Consortium is het gevolg van het overgaan in 2007 van de laatste
aandelen van ocrc/pica van Stichting Pica naar ocLc. De overeenkomst is aangegaan tussen UKB en de Stichting
wsF (samenwerkingsverband van veertien bibliotheken met Wetenschappelijke Steunfunctie). Zij vormen de
kernleden van het consortium en zijn vertegenwoordigd in de Stichting Pica.

Voor de uitvoering van de consortiumovereenkomst is een Stuurgroep ingesteld. De Stuurgroep bewaakt de
kwaliteit van de gemeenschappelijke informatieinfrastructuur, ziet er op toe dat de infrastructuur werke in
overeenstemming met de gemaakte afspraken en dat de consortiumovereenkomst wordt nageleefd. Daarnaast
beslist het Consortium mede over de tockomstige innovatie van de infrastructuur en de budgetprioritering in
deze. Aansluiting op en zichtbaarheid in WorldCat van de wereldwijde organisatie ocLc zullen een belangrijk
speerpunt zijn. De Stuurgroep Consortium komt in de plaats van de Adviesraad Lis.

De kB deelt met onder andere UkB en diverse hogeschoolbibliotheken het landelijke systeem voor
Gemeenschappelijke Onderwerpsontsluiting (Goo). De kB levert de landelijke codrdinator coo en de
secretaris van de stuurgroep Goo en beheert in opdracht van deze stuurgroep de gemeenschappelijke
trefwoordenthesaurus (GTT).

De kB is vertegenwoordigd in de Raad van Toezicht van dit museum. Daarnaast werkte
de xB al langere tijd samen met Meermanno, vooral op het terrein van boekwetenschap en bijzondere collecties.
In 2008 is een verdergaande samenwerkingsovereenkomst gesloten, waarin is bepaald dat er meer activiteiten
gezamenlijk zullen worden ontplooid.

De kB is vertegenwoordigd in het werkgroepverband Cultuur, Communicatie
en Informatie.

De kB heeft in samenwerking met pANs (Data Archiving and Networked Services), een kNaw-instituut
mede ondersteund door Nwo, het initiatief genomen tot de inrichting van de Nationale Coalitie voor Digitale
Duurzaamheid (Ncpp). De NCDD, waarin tien partners samenwerken (naast de KB, DANS, NWO en KNAW zijn
dat surr, het Nationaal Archief, het Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid, het cBs, de Federatie 31U en
het ministerie van Binnenlandse Zaken), is in 2008 ondergebracht in een stichting (http://www.ncdd.nl). DEN
is geassocicerd lid van de Ncpp. De Stichting heeft als belangrijkste doelstelling binnen vijf jaar een stabiele
organisatorische en technische infrastructuur te realiseren, die duurzame toegankelijkheid garandeert van
digitale gegevens die van cruciaal belang zijn voor wetenschap, cultuur en samenleving.

(NBC) is opgericht om samenwerking op het gebied van de Nedetlandse
bibliografie te bevorderen. Het is een samenwerkingsverband van bibliotheken, uitgevers en de boekhandel. De 8
is als vice-voorzitter vertegenwoordigd in het bestuur en zorgt voor beleidsmatige en secretariéle ondersteuning,
De kB is vertegenwoordigd in het bestuur.
De kB is vertegenwoordigd in het bestuur van de Stichting Pica. Het doel van de Stichting is de
bevordering van de wetenschappelijke en openbare informatievoorziening in Nedetland, o.a. door het subsidiéren
van projecten en activiteiten die de samenwerking tussen bibliotheken stimuleren.
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Een aantal jaren nam de B, samen met de Vrije Universiteit en het Max Planck Instituut deel aan
het sTrTCH-project: SemanTic Interoperability To access Cultural Heritage. sTrTcH maake deel uit van het
omvangrijke Nwo-programma Continuous Access To Cultural Heritage (caTcH), en onderzoekt de betekenis-
relaties tussen verschillende trefwoordsystemen, waaronder thesauri. Voor de k8 en andere bibliotheken
zijn de hierin ontwikkelde technieken van belang om verschillende trefwoordsystemen te kunnen laten
samenwerken zonder deze te hoeven ombouwen. Het sTrTCH-project wordt begin 2009 afgerond.

(Samenwerkingsorganisatie van het hoger onderwijs en onderzoek op het gebied van net-
werkdienstverlening en informatie- en communicatietechnologie). De kB participeert in SURF als lid van het
Algemeen Bestuur en adviseur van het Platform 1cT en Onderzoek.

De kB8 faciliteert de inhoudelijke en praktische ondersteuning van het bestuur van de
dr. P.A. Tiele-Stichting, de stichting ter bevordering van de wetenschap van het boek en de drukkunst en de
daarmee samenhangende technieken.

UKB is het samenwerkingsverband van de dertien Nederlandse universiteitsbibliotheken en de x8. De kB
verzorgt de beleidsmatige en secretariéle ondersteuning voor het bestuur en een aantal commissies. Ook stelt
de kB onderzoekscapaciteit beschikbaar voor benchmarking.

Sinds 2007 heeft de kB een samenwerkingsovereenkomst met de Zeeuwse bibliotheek.
Leden van deze bibliotheek kunnen tegen gereduceerd tarief via de kB-jaarpas gebruik maken van alle
kB-faciliteiten. Daarnaast wordt er samengewerke bij digitaliseringsprojecten en het toegankelijk maken van
bijzondere collecties en vindt uitwisseling van personeel plaats.

Internationale samenwerking - Europa
De kB heeft met de British Library (8L) het initiatief

genomen tot oprichting van deze alliantie, die in 2007 formeel van start is gegaan met tien vooraanstaande
leden: cernN, European Space Agency, European Science Foundation, Science and Technology Facilities
Council, Max Planck Gesellschaft, International Association of st™ Publishers, British Library, Koninklijke
Bibliotheek, Deutsche Nationalbibliothek en jisc. Ook drie nationale coalities voor digitale duurzaamheid
(DpC, NESTOR en de NCDD) doen mee in de Alliantie. Doel is om te komen tot een Europese organisatorische
infrastructuur die duurzame toegang biedt tot wetenschappelijke gegevens.

De Conference of European National Librarians (CENL) is het samenwerkingsverband van nationale
bibliotheken in Europa. De kB heeft zitting in het bestuur van cent.

Het project EpLnet werd afgesloten in november 2008. In EDL-net werd gewerke aan de ontwikkeling van
een prototype dat moest leiden tot de Europese digitale bibliotheek, genaamd Europeana. Het was de eerste
stap in het concretiseren van de visie van Eurocommissaris Viviane Reding om binnen een termijn van vier jaar
alle digitale collecties uit de verschillende erfgoedsectoren, zoals (nationale) bibliotheken, archieven en musea
in Europa integraal en meertalig toegankelijk te maken. Binnen het project EpLnet, dat werd uitgevoerd in
het kader van het eContentPlus-programma van de v, werden de organisatorische, technische en financiéle
voorwaarden in kaart gebracht die uiteindelijk moeten leiden tot een operationele dienst. TEL fungeerde daarbij
consequent als voorbeeld.

Dit project is in september 2006 gestart en is afgerond in februari 2008. Het project had o.m. tot
doel de bibliografische catalogi en digitale collecties van de nationale bibliotheken van Belgié, Griekenland,
Spanje, Zweden, Luxemburg en lerland alsmede de EFra-landen IJsland, Liechtenstein en Noorwegen versneld
op te nemen in TEL.

In november 2007 is de stichting European Digital Library (Epr) opgericht waarin de over-
koepelende Europese organisaties voor erfgoed participeren. De stichting begeleidde o.m. de uitvoering van
het project EDLnEt, nu Europeana; de k8 vervult hierbij de rol van projectcodrdinator.

Op 20 november 2008 werd onder auspicién van de Europese Commissie in Brussel het prototype
van de digitale multimediabibliotheck Europeana gelanceerd. In deze dienst zal de digitale inhoud van
bibliotheken, musea, archieven en audiovisuele collecties van 27 Europese lidstaten worden gepresenteerd.
Het doel van Europeana is het vergemakkelijken van het gebruik van de Europese rijkdom aan informatie
in een online omgeving van de webgeneratie 2.0. Het zal bouwen op het rijke erfgoed van Europa, waarbij
multiculturele en meertalige elementen worden gecombineerd met technologische ontwikkeling en nieuwe
bedrijfsmodellen. Het project wordt gefinancierd door de Europese Commissie (eContentPlus-programma)
en is gehuisvest in de kB.

(Improving Access to Text) De kB is projectleider van dit op 1 januari 2008 gestarte Europese project,
dat vier jaar zal duren. In dit project wordt gewerkt aan verschillende innovatieve technieken voor de verbetering
van automatische ocr, uiteenlopend van een zelflerende ocr-machine tot de bouw van verfijnde computetlexica.
Er zal ook veel aandacht worden besteed aan het delen van kennis en best practices op het gebied van massa-
digitalisering met instellingen in het veld.
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De kB is actief lid van de Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche (L1BER), de Europese
associatie van grote wetenschappelijke bibliotheken. L1BER heeft als doel een functioneel netwerk van onderzoeks-
bibliotheken in Europa te vormen en dit Europese netwerk te steunen in het beheer en behoud van Europees
cultureel erfgoed. Het secretariaat is sinds 2008 in de kB gehuisvest.

Daarnaast heeft de kB een aantal bijzondere samenwerkingsovereenkomsten met bibliotheken in Europa,
waaronder de British Library, kB Brussel en de Herzog August Bibliothek Wolfenbiittel.

Dit project is medio mei 2008 afgerond. De kB participeerde in dit samenwerkingsverband tussen
veertien partners om beschrijvingen van digitale collecties beschikbaar te stellen op centraal Europees en
centraal landelijk niveau. De projectorganisatie voor de Nederlandse bijdrage was bij de k8 ingericht. Het
geheel zal in onderhoud gehouden worden totdat er een beslissing over de toekomst genomen kan worden.

De kB is partner in het grote Europese PLANETS-project. PLANETS ontwikkelt instrumenten en
keuzemodellen voor de langetermijnbewaring en permanente toegankelijkheid van digitale objecten in
bibliotheken en archieven. Binnen dit project, waarin zestien Europese partners samenwerken, treedt de k8
op als projectleider van een van de vijf hoofdmodules. Het project kent een doorlooptijd van vier jaar (juni
2006-juni 2010). Het wordt wereldwijd erkend als de belangrijkste impuls voor onderzoek en ontwikkeling
met betrekking tot duurzame opslag en toegankelijkheid van digitaal materiaal.

The European Library is op initiatief van de Conference of European National Librarians (CENL) in 2004
door de kB als operationele dienst ontwikkeld. In opdracht van cent is de kB sindsdien host en uitvoerder
van TEL. Inmiddels is TEL uitgegroeid tot een dienst die de Europese nationale bibliotheken ondersteunt bij het
integraal vindbaar en doorzoekbaar maken van de eigen digitale en papieren collecties via een centrale portal
en bij het gebruikmaken van technische standaarden. Binnen TEL wordt een reeks projecten ontwikkeld en
uitgevoerd.

Dit project in het kader van The European Library loopt binnen het Europese eContentPlus-
programma. Het wil onder andere het ocr’en van reeds gescande collecties ten behoeve van een betere door-
zoekbaarheid, en het gebruik van Web 2.o0-diensten in de digital library-omgeving bevorderen. Daarnaast
worden binnen dit project de collecties van de nicuwste twee leden van de Eu, Bulgarije en Roemenié, aan TEL
toegevoegd. Het project loopt tot en met 2009.

Internationale samenwerking - wereldwijd

Conference of Directors of National Libraries. Als nationale bibliotheek van Nederland participeert
de kB op directieniveau in dit mondiale samenwerkingsverband van nationale bibliotheken.

De k8 neemt actief deel in de wereldwijde koepelorganisatie voor bibliotheken, de International Federation
of Library Associations and Institutions (1fLa). Het hoofdkwartier van de 1514 is gehuisvest in het xB-gebouw.
Daarnaast zijn KB-managers ruim vertegenwoordigd in de verschillende standing committees (National Libraries,
Management and Marketing, Preservation and Conservation, Rare Books and Manuscripts).

(trLa-cpNL Alliance for Digital Strategies). De KB is partner in 1CADS, het samenwerkingsverband van de
nationale bibliotheken van Australié, Duitsland, Portugal, Groot-Brittannié, de Verenigde Staten en Nederland,
onder de vlag van 1FLA en de CDNL.

Doel van de alliantie is het ontwikkelen van strategieén en up to date houden van digitale bibliotheek-
ontwikkelingen bij de nationale bibliotheken. De drie grote thema’s daarbij zijn het bouwen van digitale collecties,
het beheren daarvan en het bevorderen van toegang tot die digitale collecties.

International Internet Preservation Consortium. De KB is voor wat betreft haar webarchiveringsactiviteiten
lid van de 11pc. Binnen dit consortium vindt wereldwijde afstemming plaats op het gebied van webarchivering
en worden nieuwe initiatieven opgezet op dit terrein. Verder worden binnen het kader van de 11pc bestaande
tools voor webarchivering doorontwikkeld en nieuwe tools en strategicén opgezet. De kB is hierbij nauw betrokken.
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Bijlage 3
KB in de

pers

Jaaroverzicht knipsels 2008
De kB laat permanent onderzoek doen naar vermeldingen in de gedrukte pers (landelijk en regionaal), op de
zoektermen kB, Koninklijke Bibliotheek en De Verdieping van Nederland. De vermeldingen leveren gratis
publiciteit (free publicity) voor de kB op, die kan worden weergegeven in de zogenaamde advertentiewaarde.

Deze wordt bepaald aan de hand van o.a. de pagina van de vermelding in het gedrukte medium, de omvang
van het bericht en de verspreiding.

In 2008 bedroeg de totale advertentiewaarde in free publicity ruim M€ 2,4. Er waren 722 vermeldingen

Totaal 2008 eerste kwartaal tweede kwartaal derde kwartaal vierde kwartaal
Advertentiewaarde: € 2.412.158 € 634.771 € 543.647 € 719.151 € 514.589
KB € 2.383.027 € 613.458 € 540.369 € 717.886 €511.314
DVvN € 29.131 €21.313 € 3.278 € 1.265 € 3.275
Aantal knipsels: 722 187 160 191 182
KB 670 180 157 189 180
DVvN 52 7 3 2 2
Oplage: 50.784.833 13.988.777 14.109.337 12.274.888 10.411.831
KB 49.490.657 13.711.869 13.215.989 12.213.468 10.349.331
DVvN 1.294.176 578.488 591.768 61.420 62.500
Vermelding KB in landelijke dagbladen
NRC: 13 1e kwartaal
Volkiskrant: 10
Trouw: 9
Parool: 10
AD:14
NRC: 14 2e kwartaal
Volkskrant: 7
Trouw: 7
Telegraaf: 1
Parool: 9
AD: 9
NRC: 12 3e kwartaal
Volkskrant: 9
Trouw: 8
Telegraaf: 1
Parool:9
AD: 8
NRC: 6 4e kwartaal
Volkskrant: 3
Trouw: 3
Telegraaf: 2
Parool:3
AD: 14
0 10 20 30 40 50 60 70
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Hoogtepunten

Een aantal onderwerpen springt eruit. Enerzijds door het hoge aantal vermeldingen en anderzijds door de

hoogte van de advertentiewaarde. In onderstaande tabellen een overzicht.

Overzicht onderwerpen in de pers 2008, gesorteerd op aantal vermeldingen

Onderwerp Aantal vermeldingen Advertentiewaarde in euro’s
Digitalisering kranten 32 59.710
Afscheid Wim van Drimmelen 28 25.904
Vrees gaten in archieven overheid 27 22.941
ANP radiobulletins 22 28.575
Europeana 20 45.058
Was getekend (DVvN]) 21 16.715
Lisa Jardine 12 5.611
Karl May 12 12.204
Bakerrijmen 10 19.184
Lintje Anne Korteweg 9 35.425
Verleden van Nederland (DVvN]) 8 60.523
Auteurswet 7 34.588
Black is beautiful 7 26.873
Sailing Letters 4 51.484
Stijl (DVWN) 2 3.090
Gruuthuse (In FD persoonlijk) 1 10.995

Overzicht onderwerpen in de pers 2008, zijdelingse vermelding

Zijdelingse vermelding Aantal vermeldingen Advertentiewaarde in euro’s
Overlijden Angéle Manteau 9 64.260
Fotoreportage in de Margriet 1 58.500
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Bijlage 4:
Publicaties van medewerkers

I0.

II.

I2.

13.

14.

1s.

16.

I7.
18.

19.

20.

21.

22.

Adeline van den Berg. ‘Een ‘seer hartelijck verlangen’ : een korte, alledaagse brief uit 1664 In: Sailing
Letters Journaal I. De dominee met het stenen hart en andere overzeese briefgeheimen | Erik van der Doe,
Perry Moree en Dirk J. Tang (redactie), m.m.v. Peter de Bode: Zutphen, Walburg Pers, 2008.

- ISBN 978-90-5730-557-3

Peter de Bode. ‘Nu vrindlief, ik verwagte zeker een lettertie van u : loyaliteit en vaderlandsliefde in Indié
rond 1800 In: Sailing Letters Journaal I. De dominee met het stenen hart en andere overzeese briefgeheimen |
Erik van der Doe, Perry Moree en Dirk J. Tang (redactie), m.m.v. Peter de Bode: Zutphen, Walburg Pers,
2008. - ISBN 978-90-5730-557-3

Martin Bossenbroek, Perry Moree. ‘Inleiding’. In: Karakter : de Koninklijke Bibliotheek onder Wim van
Drimmelen 1991-2008 = Character | onder red. van Martin Bossenbroek en Perry Moree ; [vert.: Helen
Clare Coulman ... et al. ; photogr.: Optische Tecnieken kB, Jos Uljee ... et al.]. - Miinchen : Saur, 2008.

- 539 p. 1 ill. 5 24 cm. - 1SBN 978-3-598-11785-5 geb.

Martin Bossenbroek. “Voorwoord’. In: Stijl. Bijzondere aanwinsten van de Koninklijke bibliotheck tijdens het
directoraat van Wim van Drimmelen | Samenstelling en redactie: Ebelin Boswinkel, Maria Kaldenhoven,
Elsbeth Kwant, Ad Leerintveld en Reinder Storm. Den Haag, Amsterdam 2008.

Martin Bossenbroek, Hans Jansen. ‘Auteurswet nekt de digitale bibliotheek’. In: NRC Handelsblad 17 april
2008.

Martin Bossenbroek, Hans Jansen. ‘Copyright Acts as obstacle for digital libraries : the Dutch experience’.
In: Alexandria, vol. 20 (2008) nr. 2.

Elco Brinkman. ‘Gereed voor de tockomst’. In: Karakter : de Koninklijke Bibliotheek onder Wim van
Drimmelen 1991-2008 = Character | onder red. van Martin Bossenbroek en Perry Moree ; [vert.: Helen
Clare Coulman ... et al. ; photogr.: Optische Tecnieken kB, Jos Uljee ... et al.]. - Miinchen : Saur, 2008.

- 539 p. 1 ill. 5 24 cm. - 1SBN 978-3-598-11785-5 geb.

Sara van Bussel, Frank Houtman. ‘Gebruik bestandsformaten voor de opslag voor lange termijn onderzocht’,
in: InformatieProfessional, 7/8 (2008), pp. 28-31.

André Bouwman, Berry Dongelmans, Paul Hoftijzer, Ed van der Vlist en Christiaan Vogelaar. Stad van
bocken. Handschrift en druk in Leiden 1260-2000. Leiden 2008.

André Bouwman en Ed van der Vlist. “Van schrijven naar drukken. Het Leidse boek tussen begin en
Beleg’, in: André Bouwman e.a., Stad van boeken. Handschrift en druk in Leiden 1260-2000. Leiden 2008,
p. I-152.

Paul van Capelleveen. ‘Nederlandse en Engelse antiquaren rug aan rug’, in: Jaarboek voor Nederlandse
bockgeschiedenis, 15 (2008), p. 195-210.

Paul van Capelleveen. “The global book. Gervais Jassaud as a world wide publisher’, in: Global books.
Les livres d artistes de Gervais Jassaud. Reims, Ville de Reims, 2007 [i.e. 2008], p. 12-20. [Met vertaling in
het Frans: ‘Le livre mondial. Gervais Jassaud, éditeur mondialiste’, p. 21-29.].

Paul van Capelleveen. ‘Mijn vriend Kuiper overtrof zichzelf. Over de Aforismenreeks van L.J.C. Boucher’.
’s-Gravenhage, Vrienden van het Museum Meermanno, 2008.

Paul van Capelleveen. ‘Morse, vijgen, vilt en muiterij. Aanwinsten uit Europa’, in: Leeslint, 18 (2008) 34
(april), p. 13-14.

Paul van Capelleveen. ‘Aanwinsten’, in: Leeslint, 18 (2008) 35 (oktober), p. 11-13.

Paul van Capelleveen. ‘Unieke bruiklenen voor Omar Khayyam’, in: Leeslint, 18 (2008) 35 (oktober), p. 14.
Paul van Capelleveen. “Tom Lanoye: “Het moet niet mooi worden”’, in: Leeslint, 18 (2008) 35 (oktober), p. 15.
Paul van Capelleveen. ‘L.J.C. Boucher, uitgever in Den Haag), in: Jaarboek 2008 Geschiedkundige Vereniging
Die Haghe, (2008), p. 125-144.

M. van Delft. ‘Een achttiende-ecuwse boekhandelaar en zijn bibliotheek: Pieter vander Meersche’, in:
27/01/2008. Amsterdam 2008, p. 82-115. Afscheidsbundel Piet Verkruijsse. Publicatie op cd-rom.

Ingrid Dillo. ‘Een smertelijke tijding : de Vrouwe Catharina Wilhelmina in Engelse handen’. In: Sailing
Letters Journaal I. De dominee met het stenen hart en andere overzeese briefgeheimen | Erik van der Doe,
Perry Moree en Dirk J. Tang (redactie), m.m.v. Peter de Bode: Zutphen, Walburg Pers, 2008.

- ISBN 978-90-5730-557-3

Erik van der Doe. ‘De kaper gekaapt : Engelse post door kaperkapitein Sextroh opgebracht in Zierikzee’.
In: Sailing Letters Journaal I. De dominee met het stenen hart en andere overzeese briefgeheimen | Erik van
der Doe, Perry Moree en Ditk J. Tang (redactie), m.m.v. Peter de Bode: Zutphen, Walburg Pers, 2008.

- ISBN 978-90-5730-557-3

Erik van der Doe. ‘Spaanse troepen en Indische vogels. Nieuwe ronde subsidies 2007 Metamorfoze,
in: Archievenblad, jrg. 112, nummer 1 (februari 2008) p. 32-35.
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33-

34-

35-

36.

37

38.

39.

40.

41.

42.
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44.

Hans van Dormolen. ‘L¥, eciRGBv2 and Metamorfoze: what you see is what you get, in: Scozz Geffert,
Adopting ISO Standard for Museum Imaging, Center for Digital Imaging, Inc. 1/2008.

Hans van Dormolen. ‘Metamorfoze Preservation Imaging Guidelines’, in: IS&T Archiving 2008, final
program and proceedings. Bern, p. 162-165.

Hans van Dormolen. ‘Scanning Preservation Microfilms: Key Issues’, in: IS&T Archiving 2008, final
program and proceedings. Bern, p. 203-206.

Erik Geleijns. ‘Niet gedruke in Den Haag. Achttiende-eeuwse boeken met een vals Haags impressum’.
In: Jaarboek voor Nederlandse bockgeschiedenis 15 (2008), p. 109-124, ill.

Maddy Goettsch. “Weekboek : Een moord voor een werkplek met licht. In: InformatieProfessional, 12
(2008),12 (december), p 30-32.

Jeffrey van der Hoeven, Bram Lohman, Remco Verdegem. ‘Requirements for applying emulation as a
preservation strategy’, in: IS&T Archiving 2008, final program and proceedings, Bern, Zwitserland, 2008,
p. 71-76.

Jeffrey van der Hoeven. ‘Onderzoek duurzaamheid Europese wetenschap’, in: eData & research, 2 (2008),
p. L
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Afkortingen

ABC
ANP
APA

BGW
BL
BL

CATCH
CBS
CCS

CDNL
CENL
CERL

CERN

DANS
DARE
DEN
DIAS
DICE
DOAJ
DPC
DRIVER

EDL
EFTA
EU

FOBID

GII
GOO
GTT

IBL
IBM
ICADS
ICT
IFLA
IHV
IIPC
IISG
IMPACT
ING
1ISOC
IT

JISC

KNAW
KNHG
KVB
KVCE

LIBER
LIIS
LM

Algemeen Bestuurscollege
Algemeen Nederlands Persbureau
(European) Alliance for Permanent Access

Bibliotheekvoorziening Geesteswetenschappen
British Library
(Stichting) Bibliographie Linguistique

Continuous Access to Cultural Heritage

Centraal Bureau voor de Statistiek

Content Conversion Specialists

Conference of Directors of National Libraries
(Foundation) Conference of European National Librarians
Consortium of European Research Libraries

Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire

Data Archiving and Networked Services

Digital Academic Repositories

Stichting Digitaal Erfgoed Nederland

Digital Information and Archiving System

Database Incidentenregistratie Cultureel Erfgoed

Directory of Open access Journals

Digital Preservation Coalition

Digital Repository Infrastructure Vision for European Research

European Digital Library
European Free Trade Association (= Eva, Europese Vrijhandelsassociatie)
Europese Unie

Federatie van Organisaties op het gebied van het Bibliotheek-, Informatie- en Documentatiewezen

(Consortium) Gemeenschappelijke informatieinfrastructuur
Gemeenschappelijke onderwerpsontsluiting
Gemeenschappelijke trefwoordenthesaurus

Interbibliothecair leenverkeer

International Business Machines Corporation
1rLA-CDNL Alliance for Digital Strategies
Informatie- en communicatietechnologie
International Federation of Library Associations and Institutions
Informatichulpverleningsplan

International Internet Preservation Consortium
Internationaal Instituut voor Sociale Geschiedenis
Improving Access to Text

Instituut voor Nederlandse Geschiedenis

Internet Society Nederland

Informatietechnologie

Joint Information Systems Committee

Koninklijke Nederlandse Akademie van Wetenschappen
Koninklijk Nederlands Historisch Genootschap
Koninklijke Vereniging van het Boekenvak
Kenniscentrum Veiligheid Cultureel Erfgoed

Ligue des Biblioth¢ques Européennes de Recherche
Landelijke adviesraad informatieinfrastructuur
Letterkundig Museum
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NCDD
NED
NESTOR
NIAS
NMI
NOB
NWO

OCLC
OCR
oCcw

PARSE
PDA
PLANETS
PLOS

RGD
RKD

STCN
STITCH
STM
SURF

TEL
TIFE
3TU

UB
UDCC
UKB

VO
VWS

WFHI
WHOO
WHW
WSF

Nationale Coalitie voor Digitale Duurzaamheid

Nederlands Erfgoed: Digitaal!

Competentienetwerk Langetermijnarchivering

Netherlands Institute for Advanced Study in the Humanities and the Social Sciences
Nederlands Muzick Instituut

Nederlands Omroepbedrijf

Nederlandse organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek

Online Computer Library Center
Optical Character Recognition
(Ministerie van) Onderwijs, Cultuur en Wetenschap

Permanent Access to the Records of Science in Europe

Personal Digital Assitant

Preservation and Long-term Access through Networked Services
Public Library of Science

Rijksgebouwendienst
Rijksbureau voor Kunsthistorische Documentatie

ShortTitle Catalogue, Netherlands

SemanTic Interoperability To access Cultural Heritage

(International Association of) Scientific, Technical & Medical publishers
Samenwerkingsorganisatie van het hoger onderwijs en onderzoek op het gebied van netwerkdienst-
verlening en informatie- en communicatietechnologie

The European Library
Tagged Image File Format
Federatie van drie technische universiteiten: Tu Delft, Tu Eindhoven, Tu Twente

Universiteitsbibliotheek
Universal Decimal Classification Consortium
(Samenwerkingsverband van) Universiteitsbibliotheken en de xB

Veiligheidsoverleg
(Ministerie van) Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Willem Frederik Hermans Instituut

(Wetsvoorstel) Wet op het Hoger Onderwijs en Onderzoek
Wet op het Hoger Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek
(Bibliotheek met) Wetenschappelijke Steunfunctie
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