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Het geschreven woord
        AAN HET WERK ZETTEN 
     in de maatschappij

4 miljoen
mensen

Met onze online diensten bereikten we 
4 miljoen mensen.

De  collectie van de online Bibliotheek 
groeide naar meer dan 

28.000 e-books 
en bijna

3.700  
luisterboeken.

Samen goed voor

6 miljoen uitleningen.

De e-books en  
luisterboeken in 
de VakantieBieb 
werden bijna

1,3 miljoen 
keer uitgeleend.
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Delpher werd

3,3 miljoen keer 
bezocht 
dat is 

33% meer
dan in het jaar daarvoor.

Meest gebruikte dienst voor onderzoekers 
was de Digitale Bibliotheek voor de 
Nederlandse Letteren (DBNL).  
Deze werd 

4,7 miljoen keer geraadpleegd.

Met onze partners in het netwerk van 
openbare bibliotheken bereikten we 

1 miljoen 
kinderen 

om ze meer en 
beter te laten lezen.

De Jeugdbibliotheek 
werd ruim 

1,7 miljoen 
keer bezocht. 

Bijna 

1,8 miljoen 
uitleningen /  
streams 

geregistreerd door de  
Bibliotheekservice Passend Lezen.

Uitreiking van  
het eerste TastTasje 
aan visueel beperkte 
kinderen.

Eerste informatiepunten 
digitale overheid (IDO) 
geopend in 15 bibliotheken.

IDO 15

Ruim 

13.000 mensen 
bereikt met hulp bij 
belastingaangifte.



Programmering

3 Thema’s

• Kaarten

• Vrouwenkiesrecht

• Dieren

Publicatie van 
De geschiedenis 
van Nederland in 
100 oude kaarten. 
Nummer 1 in de 
top-60 (non-fictie).

Thema-avond ter 
ere van 100 jaar 
vrouwenkiesrecht.

Bijzondere samen- 
werking met het NDT 
geïnspireerd op de 
KB-collectiestukken 
Seba en Merian.

Tentoonstellingen

Diverse tentoonstellingen in  
Expositie Topstukken trokken 
een recordaantal van bijna 

10.000 bezoekers.

We hebben bijgedragen 
aan de tentoonstelling

Foute boeken?
van Huis van het Boek. 

Het Liber Floridus werd uitgeleend aan  
het Getty Museum voor de tentoonstelling 
‘Books of Beasts’ en trok 

200.000 bezoekers.

Highlights



De KB-leeszalen  
werden bijna

80.000  
keer  
bezocht. 

Er zijn ruim 

31.000 vragen 
beantwoord 
door de KB-klantenservice.

Highlights Pers

Nieuwsuur
De geschiedenis van 
Nederland in 100 
oude kaarten.

Radio 4, Opium
Duizenden misdaadromans 
naar de KB.

De Volkskrant
De KB wil alle ‘punt-nl-sites’ 
archiveren en hoopt daarbij op 
kunstmatige intelligentie (KI).

Social media
De KB is te volgen op: 

Twitter Instagram

Facebook LinkedIn

Highlights

Twitter
Veel digitale bronnen 
nu ook thuis te 
raadplegen door 
bibliotheekleden.

Instagram
Presentatie De 
geschiedenis van Nederland 
in 100 oude kaarten.

LinkedIn 
Nieuwe aanwinst: 
Beloningsbrief aan  
Balthasar Gerards.
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Zorgen voor
   HET GESCHREVEN WOORD

Digitale collectie

Onze digitale collectie groeide met ruim 

465.000 gedigitaliseerde
en bijna 

265.000 born digital publicaties.

Ons webarchief groeide naar bijna

17.000 websites, 
een toename van 

1.500 sites.
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Fysieke collectie

Onze fysieke collectie bestond eind 2019 uit ongeveer:

3.500.000 boeken
700.000 tijdschriftenbanden

100.000 krantenbanden.
In totaal: 4.3 miljoen banden.

De collectie groeide in 2019 met:

52.000 boeken
35.000 tijdschriften
15.000 kranten.

115km

Onze fysieke collectie nam gemiddeld met

18 meter boekenplank  
per week toe. 

In totaal hebben we nu 115 km 
aan boeken, kranten en tijdschriften.

De Schadeatlas is gepubliceerd  
en in gebruik genomen door

452 instellingen 
in 34 landen.
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Infrastructuur voor 
   HET GESCHREVEN WOORD
        organiseren

Start CLARIAH Plus
Tot 2024 werken we aan een innovatieve en  
gebruiksvriendelijke infrastructuur die weten- 
schappers toegang biedt tot onze digitale collecties. 

Wetenschappers toegang 
gegeven tot EBSCO 
Education Source, een 
wetenschappelijke, 
multidisciplinaire full-
text database.

Vrijwel alle openbare  
bibliotheken zijn  
aangesloten op het  
datawarehouse.
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We werkten met onze partners in het Netwerk Digitaal 
Erfgoed verder aan het

zichtbaar, bruikbaar & houdbaar
maken van digitaal erfgoed.

We bouwden aan de wetenschappelijke 
infrastructuur voor de geesteswetenschappen.  
Aan deze dataset van meer dan 

100 miljoen   
gedigitaliseerde
pagina´s

voegen we jaarlijks duizenden pagina’s toe. 

We tonen materiaal van bijna

150  
instellingen
uit binnen- en 
buitenland.
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Onze organisatie 
   EN ONZE NETWERKEN
        ontwikkelen

Collega’s uit de gehele 
bibliotheeksector 
maakten kennis met de

OF/BY/FOR ALL-
methode.

We verkenden de 
mogelijkheden  
van Artificial 
Intelligence (AI) voor 
de bibliotheeksector.

Bekendmaking  
dat het IFLA 
World Library and  
Information Congress 
2021 wordt georgani-
seerd door Nederland.

De KB participeert in ruim 

30 nationale en  
internationale  
samenwerkings- 
verbanden 
zoals: UKB, GII, NCDD, NDE, 
CENL, CDNL, Europeana, 
IFLA, Liber, IIPC en EDRLabs.
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