
BASISVAARDIGHEDEN 
VOOR VOLWASSENEN

NT1 
(lezen en schrijven) 

NT2 
(taalvaardigheid) 

Gezondheid, 
zorg en welzijn 

Aanbod producten en diensten

Personeel

Bron: Koninklijke Bibliotheek (KB) BOP-enqute basisvaardigheden voor volwassenen 2018. Basis: 123 basisbibliotheken.

Gezin

Financieel Rekenen Juridisch

Werk &  
 sollicitatie

Walk&Talk

Werkplekken 
flexwerkers 

Inloopspreekuur 
zorgverleners / 
maatschappelijke 
dienstverleners Sollicitatie- 

trainingen

Digitaal 
E-overheid

Informatie

Taalhuis in werkgebied 97%

94% 68%

36%

94%

98% 59%

41% 33% 27%

40%

27%15%

24%
93%

93%29%

Stichting  
Lezen &  

Schrijven

Instellingen voor 
beroepsonderwijs 

(o.a. ROC)

Top 3 samenwerkingspartners 
(naast de gemeente)

Maatschappelijke 
dienstverleners

59%87% 72%

Fte Vrijwilligers
2017: 2017:2018: 2018:

6.517130 151 5.624

+16% +16%

97%

12%Informatiepunt  
(digitale) overheid


