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Het geschreven woord 
AAN HET   WERK ZET TEN

 in de maatschappij 

5,5 miljoen 
mensen 

Met onze online diensten bereikten we 
39% van de volwassen Nederlanders. 

De collectie van de online Bibliotheek 
groeide naar meer dan 

33.000 e-books 
en bijna 

luisterboeken. 

Samen goed voor 

8,5 miljoen  
uitleningen. 



 

 

 

 

  
 

 
 

 

De e-books en 
luisterboeken in 
de VakantieBieb 
werden ruim 

1 miljoen 
keer uitgeleend. 

Lancering   
nieuwe online  
Bibliotheek-app  
en website voor online lezen  
én luisteren. 

Pilot 

TijdschriftenBieb 
met 16 digitale tijdschriften.

Inwoners 

Curaçao,

Aruba en

St. Maarten 
kregen toegang tot de  
online Bibliotheek. 

Meest gebruikte dienst 
voor onderzoekers was de 
Digitale Bibliotheek voor de 
Nederlandse Letteren (DBNL). 
Deze werd ruim 

5 miljoen keer geraadpleegd.

Er werden 460 nieuwe titels aan de
DBNL toegevoegd. 

Delpher werd in 2020 

4,5 miljoen keer 
bezocht. 
Dat is 

35% meer 
dan in het jaar daarvoor. 

17e-eeuwse 
krantenset 
op Delpher, getranscribeerd 
door vrijwilligers, won de 

Nederlandse 
Dataprijs 2020. 

70 digitale 
topstukken 
ondergebracht in de 
Wikimedia-infrastructuur. 



 
 

 

 
 

 
 

Met onze partners in het netwerk van 
openbare bibliotheken bereikten we 

1 miljoen 
kinderen 

om ze meer en 
beter te laten lezen. 

De Jeugdbibliotheek 
werd ruim 

2,5 miljoen
keer bezocht. 

Leesoffensief gestart met 
belangrijke rollen voor BoekStart 
en de Bibliotheek op school. 

De KB participeert in Netwerk 
Mediawijsheid. 

Lancering Data 
Detoxkit voor 
tieners. 

Ruim 

1,9 miljoen 
uitleningen / 
streams 

geregistreerd door de 
Bibliotheekservice Passend Lezen. 

Het geschenkexemplaar 
van Nederland Leest 
Het zwijgen van Maria 
Zachea verscheen ook 
in audio en braille. 

Bijna 100 Informatiepunten 
digitale overheid (IDO) geopend in 
openbare bibliotheken. 

Hier wordt hulp geboden bij o.a. 

donorregistratie, 
belastingaangifte en 
de CoronaMelder-app. 

IDO 



 

Corona-initiatieven: 
#Ikleesthuis-campagne 

100 luisterboeken  
in de LuisterBieb. 

100 e-books in de ThuisBieb. 

160.000 gebruikers.  

Ruim 850.000 uitleningen. 

Schrijver op het scherm 
Digitaal bezoek van schrijver of  
illustrator in de les op de basisschool. 

Huisarrest 
10-delige serie 
voorleesverhalen voor kinderen. 

Lancering van  
de Medieval 
Meme Generator 

17.620 bezoekers medievalmeme.org 

35.582 views op uitlegvideo’s in 5,5 week. 

De KB en de Taalunie vernieuwen  

Literatuurgeschiedenis.org 
Online programmering 

Liefde & Vriendschap 

4 hartenkamers 

60 items 

6 video’s 

3 podcasts 

5000 bezoekers 

1 online pubquiz 

Lancering campagne  
Geheugen van Nederland 
Initiatief van NDE waar de KB partner in is. 

5 thema’s 

39 erfgoedinstellingen 

67 items 

28 miljoen   
weergaven 

3 miljoen   
unieke personen bereikt. 



 

15.000 
leraren kregen toegang 
tot (EBSCO) database 
met wetenschappelijke 
publicaties. 

Er zijn ruim 

72.000 vragen 
beantwoord 
door de KB-klantenservice. 

KB kwam naar voren in: 

1.687 internet- en 

659 printartikelen,  

hiermee zijn bijna 

120 miljoen   
mensen bereikt. 

Highlights pers 

. 

Jeugdjournaal 
Aanschaf Het Nieuw  
Printenboek voor  
kinderen. 

Radio 1, OVT 
Lancering Medieval 
Meme Generator. 

De Volkskrant 
Gouddelphers, 
over de verslavende  
werking van Delpher. 

De KB-leeszalen  
werden ruim 

28.000  
keer bezocht

Ze gingen 

3 keer dicht 
i.v.m. een lockdown. 

Social media 
highlights 

Instagram 
Thuiswerkfoto van collega  
Steven met zijn katten. 

Facebook 

398 berichten, 8773  
likes en  1669  keer gedeeld,  

totaal bereik ruim 566.000 
Bericht over ‘‘Hoe gaan  
bibliotheken om met boeken  
en corona?’’ 
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Twitter 

Bijna 27.000 volgers  

verdeeld over 4 accounts:  
Delpher, Biebtobieb, KB  
en KB research. 

Tweet over podcast over  
het Feyenoordboek. 

LinkedIn 

Ruim 10.000  
KB-volgers 

Artikel in Quest over   
gebruik handschoenen. 
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Zorgen voor 
 HET GESCHRE VEN  WOORD

We bouwden 
verder aan 
ons digitale 
magazijn. 

Digitale collectie 
Onze digitale collectie groeide met bijna 

537.000 gedigitaliseerde 
en bijna 

923.000 born digital publicaties. 

Ons webarchief groeide  
naar bijna 

20.300 websites, 
een toename van ruim 

3.000 sites 
mede dankzij de archivering  
van de coronacollectie en 
 XS4ALL-homepages. 



Fysieke collectie 

Onze fysieke collectie bestond eind 2020 uit ongeveer: 

3.520.000 boeken 
734.000 tijdschriftenbanden 
115.000 krantenbanden. 
In totaal bijna   4,4 miljoen items. 

De collectie groeide in 2020 met: 

21.000 boeken 
34.000 tijdschriften 
15.000 kranten. 

120km 

Onze fysieke collectie nam gemiddeld met 

10 meter boekenplank  
per week toe. 

In totaal hebben we nu 120 km 
aan boeken, kranten en tijdschriften. 
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Voorbereidingen voor  
verhuizing magazijn: 
Ruim 

18.000   
krantenleggers gereinigd. 

Waarvan bijna 4.000 voorzien 
van barcode en gekoppeld aan 
het bibliotheeksysteem. 
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Infrastructuur voor 
 HET GESCHRE VEN  WOORD

 organiseren 
CLARIAH Plus 
Tot 2024 werken we aan een  
innovatieve en gebruiksvriendelijke 
infrastructuur die wetenschappers 
toegang biedt tot onze digitale  
collecties. 

100% 
aansluiting 
Alle openbare  
bibliotheken zijn  
aangesloten op het  
datawarehouse. 

Voorbereiding 
gestart voor de 
verhuizing   
van het 
datacenter. 



We werkten met onze partners in het Netwerk Digitaal 
Erfgoed verder aan het 

zichtbaar, bruikbaar & houdbaar 
maken van digitaal erfgoed. 

We bouwden aan de wetenschappelijke 
infrastructuur voor de geesteswetenschappen.  
Aan deze dataset van meer dan 

100 miljoen  
gedigitaliseerde pagina´s 

voegen we jaarlijks duizenden pagina’s toe. 

We tonen materiaal van ruim 

150  
instellingen 
uit binnen- en 
buitenland. 
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Onze organisatie 
 EN ONZE NETWERKEN

  ontwikkelen 
De KB participeert in ruim 

30 nationale en  
internationale  
samenwerkings- 
verbanden 
zoals UKB, GII, NCDD, NDE, 
CENL, CDNL, Europeana, NPOS, 
IFLA, Liber, IIPC en EDRLabs. 

De KB is initiatiefnemer van het 
Cultural AI Lab en de Werkgroep 
Cultuur en Media van de 
Nederlandse AI coalitie. 

De KB is het aanspreekpunt voor de 

2 Europese 
projecten: 

Newcomer en 

Open Digital Libraries 
for creative users. 



 

Vanaf 30 september  

Bibliotheekconvenant (2020-2023)  

van kracht 

Focus op: 

Leesbevordering,  
digitale inclusie en  

een leven lang leren. 

Lancering Bnetwerk, 
                 overzicht van de dienst-

verlening van de KB voor 
en in samenwerking met 
openbare bibliotheken, 
provinciale onder- 
steuningsinstellingen 
(POI’s) en partners. 

Met partners uit cultuur en media actief in 

Netwerk van Public Spaces, 

dat zich inzet voor publieke ruimte op internet 

KB en TU Delft starten 

Future Libraries Lab  
voor innovatie in de bibliotheeksector 

door wetenschappelijk onderzoek. 
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We dragen met onze partners bij aan vier ontwikkelingsdoelen van de VN 

Geletterdheid Wetenschap Erfgoed Publieke toegang 
tot informatie 
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